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 المقدمة  أولًا:

 

ــتراتيجيـة التي تتوافق مع هـذه الرؤيـا إن   ــالتنـا الاسـ ــتراتيجيـة والتي تبنـاهـا بنـك الأردن ورسـ رؤيتنـا الاسـ
الســليمة التي   وكمةوشــعارنا فتفوقا الذي يقود مســيرتنا لا يمكن لها أن تتحقق إلا من خلال تبنح الح

المر البنــك  الأردن وتعليمــات  البنوك في  أعمــال  التي تحكا  ــريعــات  التشـ ــ كزي  تتوافق مع   وأفضــ
الممارســات الدوليةو وقد يلينا علح أنفســنا في البنك أن نكون البنك الرائد في الأردن وحيو نتواجد في 
ك من  املهـا مع البنـ ة في تعـ ة الجهـات ذات العلاقـ افـ ات كـ ات وتطلعـ اجـ ة احتيـ الا  نتفوق في تلبيـ العـ

ونواصـ  التطور والارتقاء  مسـاهمين  ومودعين ومتعاملين وموففي البنك  وكافة السـلطات الرقابية 
 بخدماتها وبناء أفض  العلاقات واكثرها تميزا معهاو

 

ــريـك الأقو  والأقر  إلح  ــا التزامـا  أن يعمـ  بكـ  طـاقـاتـا ليكون الشـ إن بنـك الأردن  قـد اخـذ علح نفسـ
ــتجيـ    اتها ويسـ اجـ دوام البنـك المفضــــ  لها يلبي حـ افـة الجهـات ذات العلاقـة بحيـو يبقح علح الـ كـ
لتوقعاتها من خلال عملا بشــفافية وإفصــاا لكافة قواعد مكونات عملا البنكي ومن خلال مجموعة 
خدمات وحلول مالية ومصــرفية متطورة ذات قيمة مضــافة تســها في تحقيق يمالها وطموحاتها 

 بمستقب  اكثر نجاحاًو

ة وعدالا وبروا المؤســســية أن نعم  ونتعام  بشــفافي وكمةلقد يلينا علح أنفســنا ونــمن قواعد الح
ادرة علح   ة قـ ا حضــــاريـ ا برؤيـ ــي  ونبنح عليـ ــسـ ة العمـ  المؤسـ الفريق المؤهـ  المحفز  نعما قيمـ
اســتكشــام المســتقب  واســتخدام يليات العم  المؤســســي التي تعتمد اســتشــعار الخطر ودراســتا  

 وغاووالإحساس بالخل  وتعديلا ومراجعة الأداء باستمرار لتحقيق الإنجاز الذي نتطلع إلح بل

واذا ما كان السـق  الذي ونـعناه لعملنا المصـرفي مرتفعاً للةاية  فاننا نعم  علح بناء علاقات راسـخة 
ــتفيدين من  ــ  الدائا مع الجهات ذات العلاقة مس ــاءلة والتواص تقوم علح الانفتاا والشــفافية والمس

 يوافض  المعايير العالمية والأدبيات الأكثر رقياً ومونوعيا في العم  البنك

هذا وســيلتزم مجلس الادارة بتطبيق المتطلبات التي تضــمنها الدلي  بما يتوافق مع القوانين والاطر 
التشـريعية النافمة لأعمال البنك  وسـيقوم البنك بمراجعة هذا الدلي  وتطويره وتعديلا من وقلأ لأخر  

نــافة إلح التةيرات في وكلما اقتضــلأ الحاجة  وذلك بهدم مواكبة التةيرات في احتياجاتا وتوقعاتا إ
 السوق المصرفي
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 التعريفـــــــــات:  -1
تحديد الأهدام المؤسسية   يهدم إلحوالذي     النمام الذي يُوجَا ويدار با البنك  الحوكمة المؤسسية

  وحماية مصالح المودعين  إدارة عمليات البنك بشك  يمن  وللبنك وتحقيقها
بالمسؤولي المصالح   ةوالالتزام  وأصحا   والمساهمين  أصحا   تجاه  الواجبة 

 البنك بالتشريعات النافذة وسياسات البنك الداخليةو  الآخرين  والتزام

 الملاءمة
 
 
 
 

 
 

 الموقع الاستشاري

والكفاءة  متطلبات  توفر   والسمعة  والنزاهة  بالأمانة  تتعلق  محددة 
الدلي    هذه  في  الواردة  المتطلبات  مع  يتوافق  بما  في والمؤهلات 

 العليا   والإدارة التنفيذيةمجلس إدارة البنك الأشخاص المرشحين لعضوية 
 
 

خدمات   لتقديا  اتفاق  أو  عقد  البنك  وبين  بين شاغلا  يكون  الذي  الموقع 
 و بموج  عقد سنوي استشارية مؤقتة  أ

 
 مجلس إدارة البنك  المجلس

 
أو الموففــيـن  أو  مصــلــحة في البــنك مـــث  المـــــــساهمــين    ذيأي   المصالح أصحاب 

 الجهات الرقابية المعنيةو  وأالعمــلاء أو الدائــنـين  
 

 المساهم الرئيسي 
 

بشك  مباشر او  %ا أو أكثر من رأسمال البنك  5الشخص الذي يملك نسبة ف
 غير مباشر
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 عضو مستقل 
 
 

  تحلأ   يكون   لا  وممن  الرئيسيين  المساهمين  غير  من  البنك  إدارة  مجلس  عضو
المصرفية     منها  أي  سيطرة أو  المالية  الخبرات  أو  المؤهلات  ذوي  ومن 

 هـا 5  (والذي تتوفر فيا الشروط التالية :  استنادا للمادة
 يكون شخصاً طبيعياً  أن -
شركات التابعة  ال  أن لا يكون قد عم  موففاً في البنك أو في أي من  -

خلال السنوات  أو مستشاراً للبنك أو لأي من الشركات التابعة لا    لا
 و لترشيحا ثلاث السابقةال

الآخرين أو بأي عضو من أعضاء    المجلسأن لا تربطا بأي من أعضاء   -
إدارا مديريمجالس  هيئات  أو    ت/  للبنك  التابعة  أحد  بالشركات 

 المساهمين الرئيسيين في البنك صلة قرابة حتح الدرجة الثانية 

فعدا المدير    البنكأن لا تربطا بأي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا في   -
العليا في  بأأو    العاما التنفيذية  الشركات أي من  ي من أعضاء الإدارة 

 التابعة للبنك صلة قرابة حتح الدرجة الثانيةو  
  وألا يكون قد   موففاً لد  المدقق الخارجي للبنك شريكاً أو  أن لا يكون    -

 السابقة لترشيحاخلال السنوات الثلاث  كان شريكاً أو موففاً 
البنك أو حليفاً لمساها رئيسي في أن لا -  يكون مساهماً رئيسياً في 

حلي    مساهمة  مع  مساهمتا  تُشك   أو  مساهمة  مقدار  البنك  
  الشركات التابعة للبنك  أي من  أو مساهماً رئيسياً في  مساها رئيسي

 أو مساهماً رئيسياً في المجموعة المالكة للبنك 
ــويةأن لا يكون قد  - ــة  عضـ ــركاتا   أي منبنك أو مجلس إدارة ال  شـ شـ

مجتمعة   لأكثر من ثمانية سـنوات  أو عضـو هيئة مديرين فيها  التابعة
للعضـويات ينفة الذكر  وإذا فقد أي عضـو اسـتقلاليتا إعمالًا لهذا البند  

دة ف ــو لمـ د انقطـال العضـ ك وبعـ ة علح الأقـ  4للبنـ ــلـ ــنوات متصـ ا سـ
تقـدم للبنـك  ا في حـال وجود مبررات كـافيـة لـديـا الCooling-off Periodف

 المركزي بطل  عدم الممانعة علح اعتباره عضواً مستقلًاو



Page 8/ 75                                                                                                                                                                                        

أن لا يكون حاصلًا هو أو زوجا أو أي من أقاربا من الدرجة الأولح أو أي    -
شــركة هو عضــو في مجلس إدارتها أو مالك لها أو مســاها رئيســي  
ا فيهـا علح ائتمـان من البنـك   ذيـة عليـ ــو إدارة تنفيـ فيهـا أو يكون عضـ

%ا من رأسـمال البنك التنميمي  وأن لا يكون نـامناً 5بتا علح فتزيد نسـ
لائتمان من البنك تزيد قيمتا عن ذات النســـبة  وللبنك المركزي النمر  
ــويات   ــحين ولها عضـ ــخاص المرشـ في بعض الحالات المتعلقة بالأشـ

 بالشركات المساهمة العامة
التنفيذية   الادارة
 العليا 

 
 
 
 
 

 المدقق الخارجي
 
 

 مكتب التدقيق
 
 
 

 الشريك المسؤول عن      
 التدقيق

 
 
 

 نائ  المدير وأالعام  المدير نائ و  المدير الإقليمي وأ  تشـــم  مدير عام البنك
ــاعدو الإقليمي ــاعد المدير الإقليمي  وأالعام  المدير مس  المالي المديرو  مس

ــهيلات ومـدير    ومـدير العمليـات ــتثمـارا    الخزينـةومـدير التسـ  إدارة ومـديرفالاسـ
موف  في  ي  بالإنـــافة لأ  الداخلي ومدير الامتثال التدقيق ومدير رالمخاط
ة و البنـك درجـة الوفيفيـ ــلطـة لـايتمتع بنفس الـ ذيـة سـ  موازيـة لأي من تنفيـ

 .العام بالمدير مباشرةً  وفيفياً  يرتبطأو  /و المذكورين سلطات أي من
 

يشم  مكت  التدقيق  الشركاء في مكت  التدقيق  وأعضاء فريق 
 و التدقيق

 
دائرة   المهنة من خلالا والمسج  لد  فريق التدقيقالمكت  الذي يزاول 
كشركة مدنية  والتموين وزارة الصناعة والتجارة  مراقبة الشركات في

 و لمزاولة المهنة وفقاً للتشريعات النافذة
 
ي مكت  التدقيق المســؤول عن مهمة التدقيق  وعن هو الشــريك المجاز ف    

التقرير الصـــادر نيـابـة عن مكتـ  التـدقيق والـذي يمتلـك الخبرة والمؤهلات  
 العلمية والشهادة المهنية التي تؤهلا للتوقيع علح تقرير التدقيقو
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 فريق التدقيق 

 
 

 

الشريك   اشرام  تحلأ  التدقيق  باجراءات  يقومون  الذين  الفريق  أعضاء 
التدقيق ولا يشم  هذا أعضاء فريق الخدمات الإنافية خارج المسؤول عن  

 و نطاق خدمات التدقيق 
 

 %ا من رأسمال شخص إعتباريو 10السيطرة علح ما لايق  عن ف المصلحة المؤثرة
 

القدرة المباشرة أو غير المباشرة علح ممارسة تأثير فعال علح أعمال   السيطرة
 شخص يخر وقراراتاو 

 
 

 الرؤيا والرسالة   -2
 

  الرؤيا -2.1

عملائنا  وتطلعات  احتياجات  تلبية  في  نتفوق  العالا   في  نتواجد  وحيثما  الأردن  في  رائدا  بنكا  نكون  أن 
 و المالية والمصرفية  ونواص  التطور والارتقاء بخدمتها وبناء علاقة متميزة معها

 

 الرسالة  -2.2

ــريـك   ا لنكون الشـ اتنـ اقـ دوام البنـك المفضـــ    نعمـ  بكـ  طـ الأقو  والأقر  للعملاء بحيـو نبقح علح الـ
ة   ــرفيـ ة ومصـ اليـ دمـات وحلول مـ ة خـ اتها من خلال مجموعـ ــتجيـ  لتوقعـ اتها ونسـ اجـ ديها  نلبي احتيـ لـ

 متطورة ذات قيمة مضافة تسها في تحقيق يمالها وطموحاتها بمستقب  أكثر نجاحاًو

ا قيمة مؤســســتنا ونعم  معاً نعام  ونتعام  بشــفافية وعدالة وروا الفريق ا ز  ونعم  لمؤه  والمحف 
ال يسها في تطور وتقدم المجتمعو  كنموذج إيجابي وفع 
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 قيمنا الجوهرية -3
 

 النزاهة -3.1

 تنفيذ جميع التعاملات بشك  حيادي ومونوعي نمن الأطر القانونية لتحقيق أهدام البنكو 

 الشفافية -3.2

 المعلومات والمعارم وتبسيط الإجراءات بأعلح درجات المهنيةو الإفصاا الكام  في تبادل 

 الإبتكار  -3.3

التعلا ودعا   السعي الدائا  إبتكار   والاستفادةالمفيدة     الابتكاراتإلح  العالمية في  الخبرات    من 
 .الحلول المحلية الرائدة المبنية علح خبرات عالية المستو  والترحي  بالتةيير الإيجابي

 الجماعيالعمل  -3.4

بكفاءة   البنك  أهدام  لتحقيق  المستويات  كافة  علح  مؤسسي  وبشك   الفريق  بروا  العم  
 وفاعليةو 

 الانتماء -3.5

 الالتزام بأعلح درجات الإخلاص تجاه البنك والعاملين فيا والمتعاملين معاو 

 الريادة  -3.6

عم    حلول  لإيجاد  القيادية  القدرات  وخلق  المواه   تنمية  علح  تلبية  العم   إلح  تهدم  فاعلة  
 إحتياجات عملائنا علح أفض  وجاو

 خدمة المجتمع -3.7

تحقيق النجاا في أعمالنا والرفاهية لموففينا وللمجتمعات التي نعم  بداخلها والسعي من خلال  
 ثقافتنا وأفكارنا وعملنا الجماعي إلح ترسيخ قيمنا المميزة في تعاملنا مع أفراد المجتمع من حولناو 
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 المؤسسيـةالحوكمة هجيـة البنـك تجـاه  من -4

إن البنك يعي ويقر بأهمية التحكا المؤسسي, حيو يرسخ العلاقة بين المساهمين ومجلس الإدارة 
والإدارة التنفيذية والجهات ذات العلاقة بالبنكفالمودعين والمتعاملين والسلطات الرقابيةا, علاوة  

الجيد   المؤسسي  التحكا  فان  ذلك  للجهاز  علح  الناجحة  التنمية  المساهمة في  البنك من  يمَكن 
المصرفي الأردني بالإنافة إلح تحديد إتجاه وأداء البنك وكذلك يضع الإدارة التنفيذية تحلأ طائلة  
ذات   والجهات  المساهمين  قب   من  الإدارة  ومجلس  جهة,  من  الإدارة  مجلس  قب   من  المساءلة 

 العلاقة من جهة أخر و 

 وكمة مفهوم الح -4.1

علح أنها النمام الذي يتا من خلالا إدارة ورقابة المؤسسات وتتضمن العلاقات فيما    وكمةتعرَم الح
بين إدارة المؤسسة و مجلس إدارتها ومساهميها والجهات ذات العلاقة بها, كما أنها تتضمن الآلية  

الح فان  وبالتالي  تحقيقها,  ومراقبة  وكيفية  المؤسسة  أهدام  تونح  تمث   اوكمة  التي  لجيدة 
وسيلة لتحسين وتطوير الفعالية التشةيلية وبناء السمعة الأفض  وتمهر أيضا ً نماما ً سليما ً للإدارة  

 أداة لتعزيز الشفافية والمساءلةو  وكمةالداخلية وحكا القانون, إنافة لذلك فان الح

 المبادئ الاساسية  -4.2

 -المؤسسية على المبادئ الاساسية التالية:  وكمةترتكز الح

 العدالة -4.2.1
المودعين   المساهمين   الخصوص  العلاقة وعلح وجا  الجهات ذات  العدالة في معاملة كافة 
الأردني   المجتمع  النهاية  وفي  الرقابية  السلطات  إلح  بالإنافة  البنك  وموففي  المتعاملين 

 بأسرهو

 الشفافية  -4.2.2
أ عن  وافية  معلومات  عن  تقييا  الإفصاا  من  العلاقة  ذات  الجهات  يمَكن  بشك   البنك  نشطة 

ونعية البنك وأدائا المالي  مع الالتزام بمتطلبات الشفافية والإفصاا التي تستلزمها الجهات  
دون  الجوان   هذه  لإبراز  المناسبة  الإعلام  لوسائ   الأمث   الإستخدام  خلال  من  وذلك  الرقابية 

 للخطرو تعريض المصالح الاستراتيجية للبنك 
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 المسؤولية -4.2.3
تقع علح عاتق مجلس الإدارة مسؤولية إئتمانية تجاه المساهمين إذ أنَ مجلس الإدارة وصي علح 
حماية وتعزيز القيمة بالنسبة للمساهمين من جهة  ونمان تلبية البنك لإلتزاماتا ومسؤولياتا  

 تجاه كافة الجهات ذات العلاقة من جهة أخر و 

 المساءلة -4.2.4
ومن خلال المسؤوليات والصلاحيات المخولة لا يعتبر مسؤولًا أمام المساهمين     إن مجلس الإدارة 

فيما الإدارة التنفيذية للبنك ومن خلال المسؤوليات والصلاحيات المفونة لها بشك  وانح تعتبر 
مسؤولة أمام مجلس الإدارة إذ أن وجود نمام المساءلة ثنائي الإتجاه يؤدي إلح زيادة الكفاءة  

 ءوفي الأدا

 الرقابة  -4.2.5
الإعداد  حيو  من  البنك   أهدام  لتحقيق  فعَال  داخلي  ورقابة  نمام نبط  توفير  خلال  من  وذلك 
التي قد   المخاطر  وأدارة  البنك وموارده,  للقوانين وحماية موجودات  للتقارير والإمتثال  الكافي 

 يتعرض لها البنكو 

 المحيط الأخلاقي   -4.2.6
أمام   مسؤوليتا  البنك  يتحم   بخصوص  بحيو  العلاقة  ذات  الأخر   والجهات  الأردني  المجتمع 

هذه   تحديد  مسؤولية  الإدارة  مجلس  ويتحم   والسلوكية   الأخلاقية  المعايير  علح  المحافمة 
 المعايير في المستويات الإدارية المختلفةو 

 

 المؤسسيـة  وكمةنطـاق الح -5

متطورة وممارسات  حوكمة  الغرض من التحكم المؤسسي هو العمل على توفير أنظمة  
نزيهة وشفافة تضمن مراقبة مستقلة لامتثال البنك للسياسات والحد من المخاطر بهدف 
الرقابية   الجهات  متطلبات  مع  ينسجم  وبما  والمودعين  المساهمين  حقوق  حماية 

 المختلفة. 
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 وبنـاءً عليـه فـان نظـام التحكـم المؤسسـي يحكمه مـا يلـي:

تدرج   -5.1 والتي  البنوك  لاعمال  الناظمه  الأردن  في  بها  المعمول  والتعليمات   التشريعات 
 على النحو التالـي:

 قانون الشركات والأنممة الصادره بمقتضاهو  -أ

 قانـون البنوك والأنممة والتعليمات الصادرة بمقتضاهو  - 

 قانون هيئة الأوراق المالية والتعليمات الصادرة بمقتضاهو  -ج

 نون سوق عمان المالي والأنممة الصادرة بمقتضاهو قا -د

الصادرة عن البنك المركزي    14/2/2023تاريخ    ا2/2023رقا ف  الحوكمة المؤسسيةتعليمات    -ه
  الأردني

 قانون التجارة الأردنيو  -و

 (. IFRSالمعايير الدولية للتقارير المالية ) -5.2
 

 

ومستجدات تطرأ في هذا المجال والاستفادة منها وهذا سيبقى البنك منفتحاً على أية مقترحات  
 في كافة مناحي عمله.

 

 

 . المؤسسية بالدليل ضمن محاور وأجزاء وكمةوعليه فقد ارتأى البنك تناول موضوع الح
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 المحـور الأول )مجلـس الإدارة ولجانه(: 
 

 مبادئ وأحكام عامة: -1

المســاهمين وتنميتها علح المد  الطوي   ومن يتولح مجلس الادارة مســؤولية حماية حقوق   -
المؤسـسـية كاملة  بما في ذلك وكمة  أج  القيام بهذا الدور يتحم  مجلس الادارة مسـؤولية الح

توجا البنك الاســتراتيجي وتحديد الاهدام العامة للادارة التنفيذية والاشــرام علح تحقيق هذه  
 الاهدامو

لمتعلقة بعمليات البنك وسـلامتا المالية  والتأكد من كافة المسـؤوليات ا ةيتحم  مجلس الادار -
ــالح المســاهمين والمودعين والدائنين والموففين   تلبية متطلبات البنك المركزي الاردني ومص
والجهات الاخر  ذات العلاقة وكذلك التأكد من ان إدارة البنك تتا بشـــك  حصـــي   ونـــمن إطار  

 داخلية للبنكوالقوانين والتعليمات النافذة والسياسات ال

ك وجميع  - ــاء المجلس تجـاه البنـ ــو من اعضــ دأ التزام كـ  عضـ ــيخ مبـ يقوم مجلس الادارة بترسـ
 مساهميا وليس تجاه مساها معينو

ا   - ة علح ادارتـ ابـ ة الح الرقـ الانــــافـ ك بـ ة للبنـ ــتراتيجيـ ــا الاهـدام الاسـ يقوم مجلس الادارة برسـ
ــؤوليـات العمليـات اليوميـة كمـ ــادقـة علح التنفيـذيـة التي تقع عليهـا مسـ ا يقوم المجلس بـالمصـ

ــبط والرقـابـة الـداخليـة  ويتـأكـد من مـد  فـاعليتهـا ومـد  تقيـد البنـك بـالخطـة   انممـة الضـ
الاسـتراتيجية  والسـياسـات والاجراءات المعتمده او المطلوبة بموج  القوانين والتعليمات الصـادر  

 رتها بشك  سلياوبمقتضاها بالانافة الح التأكد من ان جميع مخاطر البنك قد تملأ إدا

ــايمكن  - ــر المجلس     ء المجلسلأعضـ ــر مع الإدارة التنفيذية وأمين سـ ــال المباشـ و ولجانا الاتصـ
ــهيـ  قيـامها بـالمهـام دون التـاثير علح قرارات الإدارة التنفيـذيـة العليـا الا  من خلال  الموكلـة    تسـ

 المداولات التي تتا في اجتماعات المجلس أو اللجان المنبثقة عنا 

في حال ان احد اعضـاء مجلس الادارة كان ممثلا للحكومة او لمؤسـسـة رسـمية عامة او لشـخصـية  -
دتا كان يكون مريضــا او لتواجده خارج اعتبارية عامة و تعذر حضــور العضــو لأســبا  خارجا عن ارا

ــريطة اعلام البنك   ــو ان تنتد  ممثلا بديلا لها شـ المملكة فانا يمكن للجهة التي يمثلها العضـ
بفترة كافية من خلال التنسـيق مع امانة سـر المجلس ليتسـنح الحصـول علح عدم ممانعة البنك  

  المركزي الاردني المسبقةو
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ام أي   - دم قيـ ــرورة عـ د علح نـ ان نؤكـ أثير علح قرارات المجلس او اللجـ التـ من اعضــــاء المجلس بـ
 المنبثقة عنا

 للبنك المركزي الحق فيما يلــي: -

 البنك وعلح نفقة البنكو  وكمةتعيين جهة خارجية لتقييا ح -

دعوة أعضاء لجنة التدقيق أو مدير دائرة التدقيق الداخلي أو أعضاء لجنة الامتثال أو مدير دائرة   -
 ي أمور تتعلق بعملهاالامتثال لبحو أ

استدعاء أي مرشح لشة  منص  في الإدارة التنفيذية العليا لإجراء مقابلة شخصية معا قب   -
في مجلس الإدارة لإجراء مقابلة معا في الحالات   مرشحالتعيين كما يحق لا استدعاء أي عضو  

 التي يراها نرورية

 تشكيلة المجلس عندما ير  ذلك نرورياًو ان يحدد عدداً اعلح من الاعضاء المستقلين في  -

شروط  - كافة  انطباق  من  الرغا  علح  معينة  معطيات  وفق  وذلك  مستق   غير  عضو  اي  اعتبار 
 العضوية الواردة بالدلي  علياو 

الاعتراض علح ترشيح اي شخص لعضوية مجلس ادارة البنك اذا وجد انا لا يحقق اي من شروط  -
 العضوية الواردة بالدلي  علياو 

جتمال مع مدقق حسابات البنك و إذا دعلأ الحاجة التنسيق معا بشأن الاطلال علح أوراق العم   الا -
 العائدة لمهمة التدقيق علح البنك  

 : شروط العضوية فالملاءمةا الواج  توفرها فيمن يشة  رئاسة وعضوية مجلس الإدارة -2

ــؤوليـة إدارة الأعمـال اليوميـة تنـاط  بـالإدارة التنفيـذيـة العليـا إلا إن مجلس علح الرغا من أن مسـ
الإدارة كونا تقع علح عاتقة مسـؤولية رسـا السـياسـات الإسـتراتيجية لتحقيق الأهدام والةايات 
التي تحقق مصـلحة البنك والمسـاهمين والمتعاملين وبما يتفق مع القوانين والتعليمات ذات 

ضاء مجلس الإدارة المؤهلات والخبرات العلاقة فان البنك قد ارتأ  أن تتوفر في ك  عضو من أع
ذه   ك القوانين تطلـ  مثـ  هـ ديلات علح تلـ ا و/أو أي تعـ ة توفرهـ التي تتطلـ  القوانين والأنممـ

 :المؤهلات والخبرات
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  أن يكون حائزاً علح ما لا يق  عن خمسة الام سها من أسها البنك طيلة مدة عضويتاو 

 بأية عقوبة جنحية في جريمة مخلة بالشرم كالرشوة يكون محكوماً بعقوبة جنائية او  ن لا  أ
والاختلاس والسرقة والتزوير وسوء استعمال الأمانة والشهادة الكاذبة وشهادة الزور أو بأية 
جريمة أخر  مخلة بالأد  والأخلاق العامة او أن يكون فاقد للأهلية المدنية أو بالإفلاس ما لا  

 يرد لا اعتبارهو 

 مسة وعشرين سنةان لا يق  عمره عن خ 
 

  ًان لا يكون عضواً في مجلس ادارة اي بنك يخر داخ  المملكة او مديراً عاماً لا او مديراً إقليميا
 او موففاً فيا ما لا يكن البنك الاخر تابعاً لذلك البنكو

 

  ان لا يكون محامياً او مستشاراً قانونياً او مدقق حسابات البنكو 
 

   مستشارا لاي بنك  اخر داخ  المملكةلا يجوز ان  يكون 
  

   البنك ومن عام  الثالثة مع مدير  الدرجة  القرابة حتح  بما في ذلك صلة  أي صلة  تربطا  أن لا 
 الدرجة الأولح مع أي عضو من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الآخرين  

 
   او المالية  او  الاقتصاد  في  سواءً  أدنح  كحد  الاولح  الجامعية  الدرجة  علح  حاصلًا  يكون  ان 

مال او اي من التخصصات المشابهة  ويجوز للجنة الترشيح والمكافآت المحاسبة او ادارة الاع
 النمر في إنافة تخصصات اخر  ان اقترنلأ بخبرة لها علاقة بأعمال البنوكو 

 

  ان لا يكون موففاً في الحكومة او أي مؤسسة رسمية عامة ما لا يكن ممثلًا عنهاو 
 

 أكثر من خمس شركات إدارة  المملكة     ان لا يكون عضواً في مجالس  مساهمة عامة داخ  
 بصفتا الشخصية في بعضها وبصفتا ممثلًا لشخص اعتباري في بعضها الآخرو
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  ــابهة لا تق  عن خمس ان يكون لديا خبرة في مجال اعمال البنوك او المالية او المجالات المشـ
 سنواتو

 

  أعضــاء مجلس الحصــول علح عدم الممانعة المســبقة من البنك المركزي علح ترشــيح أي من
 الإدارة او تسمية ممث  لعضو اعتباري في مجلس الإدارةو

 

  البنك  ملتزم  باعلام البنك المركزي عن  اي معلومات  جوهرية  تؤثر علح ملاءمة اي من اعضاء
  ومجلس الادارة وكذلك علح ملاءمة الممث  للشخص الاعتباري

 

 تشكيلــة مجلـس الإدارة: -3

 -الإدارة محكومة بالقواعد التالية: إن تشكيلة مجلس  

ا من قب  الهيئة العامة لبنك الأردن وفقاً للتشريعات  11انتخا  أعضاء مجلس الإدارة الـ ف -3.1
 المعمول بهاو 

 مدة عضوية أعضاء المجلس أربع سنواتو  -3.2

 يتا اختيار رئيس مجلس الإدارة ونائبا من قب  مجلس الإدارة في أول اجتمال لاو -3.3

لرئيس أو عضو المجلس الجمع بين منصبا وأي موقع تنفيذي أو أي موقع يشارك  لا يجوز   -3.4
  بموجبا في إدارة العم  اليومي للبنك أو أي موقع استشاري في البنك

يتا مراعاة تنول وتكام  المهارات والخبرات بين أعضاء المجلس بحيو تقدم نطاقاً عريضاً   -3.5
ا حجا  مع  ينسجا  وبما  النمر  ووجهات  الرؤ   وطبيعة  من  البنكية  المجموعة  أو  لبنك 

 نشاطها واستراتيجيتهاو  

   مراعاة تمثي  المرأة في عضوية المجلس والإدارة التنفيذية العليايتا  -3.6

 يج  ان لا يق  عدد الاعضاء المستقلين في المجلس عن اربعة اعضاء   -3.7
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للمساهمين إذا كانلأ  هذا ويمكن للمجلس طرا مونول زيادة أعضاء المجلس علح الهيئة العامة  
 هنالك مبررات وفروم تستدعي ذلكو 

للمجلس في حال ارتأ  ذلك نرورياً ولمبررات وانحة و محددة تعيين مستشار لا علح أن يكون  
مسؤوليات   ذلك  يشم   ألا  وعلح  المستشار  عم   وطبيعة  تنسجا  مسؤوليات  نطاق  ذلك نمن 

لك نمن إطار زمني محدد ودون أن يخ  إشرافية أو تنفيذية بأي شك  من الأشكال وأن يكون ذ
بما  بالتشريعات  الواردة   انسجاماً مع مهامها  البنك  أعمال  المجلس علح  إشرام  ذلك بمهمة 

 و  فيها قانون البنوك  علح أن يتا الحصول علح عدم ممانعة البنك المركزي علح هذا التعيين

 

 رئيـس مجلـس الإدارة: -4

 س فالرئيسا والمدير العاموالفص  بين منصبي رئيس المجل -1و4
    الثالثةان لا يكون رئيس المجلس مرتبطاً مع المدير العام بصلة قرابة من الدرجة  -2و4

تعليمات كتابية   ان تكون المهام والمسؤوليات المناطة في رئيس مجلس الادارة بموج   - 4.3
 والتعليمات النافمة لأعمال البنك مقره من مجلس الادارة وان لا تتعارض مع القوانين  

 مهام رئيس مجلس الادارة:  -5و4

o  ــتمر  وأن ــاء المجلس فيما يتعلق بتطوير خبراتها وتعلمها المسـ تلبية احتياجات اعضـ
ا  بحيو يراعح الخلفية  Orientation Programيتيح للعضـــو الجديد حضـــور برنامه توجيا ف

 -البرنامه وكحد أدنح الموانيع التالية: المصرفية للعضو علح ان يحتوي هذا 

 المؤسسية  وميثاق  قواعد السلوك المهنيو وكمةالبنية التنميمية للبنك  والح 

 الاهدام المؤسسية وخطة البنك الاستراتيجية وسياساتا المعتمدهو 

  الاونال المالية للبنك 

 هيك  مخاطر البنك وإطار ادارة المخاطر لدياو 

o ــور اجتماعات الهيئة العامة وذلك قب  فترة كافية فلا توجيا دعوة للبنك ال مركزي لحضـ
 اياما ليصار الح تسمية من يمثلةو 10تق  عن 
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o اجتماعات الهيئة العامة وذلك خلال مدة لا تتجاوز خمسـة  تزويد البنك المركزي بمحانـر
 أيام من تاريخ مصادقة مراق  عام الشركات او من يمثلا علح محضر الاجتمالو

o أكـ اً علح التـ ــلبـ ة يمكن ان تؤثر سـ ك المركزي عن اي معلومـات جوهريـ د من اعلام البنـ
 و كذلك علح ملائمة الممث  عن الشخص الاعتباري  ملاءمة أي من اعضاء المجلس

o  اعلام البنك المركزي عن أي معلومات جوهرية يمكن ان تؤثر سـلباً علح ملاءمة اي من
 اعضاء الادارة التنفيذية العليا

o ة مهـام أخر  يكل  بهـا من مجلس الادارة بمـا لا يتعـارض مع القوانين والتعليمـات    أيـ
 النافمة لاعمال البنكو

o إقامة علاقة بناءة بين ك  من المجلس والإدارة التنفيذية للبنك و 

o تشـــجع علح النقد البناء حول القضـــايا التي يوجد   -خلال اجتماعات المجلس  -خلق ثقافة
بين الأعضـاء  كما تشـجع علح النقاشـات والتصـويلأ علح حولها تباين في وجهات النمر 

 تلك القضاياو

o  التأكد من وصــول المعلومات الكافية إلح ك  من أعضــاء المجلس والمســاهمين وفي
 الوقلأ المناس و

o المؤسسية لد  البنكووكمة التأكد من توفير معايير عالية من الح 

o   ــر ــتلام جميع اعضـــاء المجلس لمحـانـ الاجتمـاعـات الســـابقـة وتوقيعهـا التـاكـد من اسـ
ــمن الجدول  ــتلامها جدول اعمال أي اجتمال قب  انعقاده بمده كافية علح ان يتضـ واسـ
ــتها في الاجتمال ويكون  ــيتا مناقشـ ــيع التي سـ معلومات مكتوبة كافية عن الموانـ

 التسليا بواسطة أمين سر المجلسو

o التأكد من وجود ميثاق ينما ويحدد عم  المجلس 

o ضايا الاستراتيجية والهامة في اجتماعات المجلس بشك  مستفيضومناقشة الق 

o تزويد ك  عضـو من اعضـاء المجلس عند انتخابا بنصـوص القوانين ذات العلاقة  التاكد من
لعمـ  البنـك وتعليمـات البنـك المركزي الاردني ذات العلاقـة بعمـ  المجلس وبكتيـ   

 ات أمين سر المجلسويونح حقوق العضو ومسؤولياتا وواجباتا ومهام وواجب
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o تزويد ك  عضو بملخص كامٍ عن اعمال البنك عند التعيين عند الطل و التاكد من  

o مدير الدائرة القانونية وأمين   /بمسـاعدة المسـتشـار القانوني  عضـو جديد  أي  مع  التداول
ــر ــة مـا يتعلق بـالمتطلبـات القـانونيـة والتنميميـة  حول مهـام المجلس  للبنـك    السـ وخـاصـ

لتونــيح المهام والصــلاحيات والأمور الأخر  الخاصــة بالعضــوية ومنها فترة العضــوية  
ومواعيد الاجتماعات  ومهام اللجان  وقيمة المكافآت  وإمكانية الحصول علح المشورة 

 و الفنية المتخصصة المستقلة عند الضرورة

رها فمن يشــة  بالانــافة الح الشــروط الواج  توافيراعح في منصــ  رئيس مجلس الإدارة  
  -ما يلي: عضوية المجلس الشروط التالية 

 مسؤوليات مجلس الادارة: -5
الاشـرام علح الادارة التنفيذية العليا ومتابعة أدائها  والتأكد من سـلامة الاونـال المالية   -5.1

 للبنك ومن ملاءتا واعتماد سياسات واجراءات مناسبة للاشرام والرقابة علح اداء البنك 

ــتراتيجية   -5.2 ــتراتيجيـة للبنـك  وتوجيـا الادارة التنفيـذية العليـا لاعـداد اسـ تحـديـد الاهـدام الاسـ
لتحقيق هذه الاهدام واعتماد هذه الاسـتراتيجية واعتماد خطط عم  تتماشـح مع هذه  

 الاستراتيجيةو

ــطتـا   -5.3 ــاملـة لكـافـة انشـ ــات وخطط واجراءات عمـ  لـد  البنـك شـ ــيـاسـ التـأكـد من توفر سـ
ــ ــح مع التشـ ــتويـات  وتتمـاشـ ريعـات ذات العلاقـة  وأنـا قـد تا تعميمهـا علح كـافـة المسـ

 الادارية وأنا يتا مراجعتها بانتمامو

تحديد القيا المؤســســية للبنك  ورســا خطوط وانــحة للمســؤولية والمســاءلة لكافة  -5.4
ــلوك المهني  ــيخ ثقـافـة عـاليـة للمعـايير الاخلاقيـة والنزاهـة والسـ ــطـة البنـك وترسـ انشـ

 لاداريي البنكو

ة يتحمـ -5.5 اليـ ا فيهـا أونــــاعـا المـ ات البنـك بمـ افـة عمليـ ــلامـة كـ ــؤوليـة سـ   المجلس مسـ
الرقــابيــة   المركزي  وكــذلــك متطلبــات الجهــات  البنــك  تنفيــذ متطلبــات  ــؤوليــة  ومسـ
والتنميمية الاخر  المتعلقة بعملا ومراعاة اصـحا  المصـالح وان البنك يدار نـمن إطار  

بة الفعالة متوفرة باسـتمرار علح انشـطة  التشـريعات والسـياسـات الداخلية للبنك وان الرقا
 البنك بما في ذلك انشطة البنك المسندة لجهات خارجية
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المدير العام مدير التدقيق ومدير إدارة المخاطر ومسؤول الامتثال وقبول   تعيين ك  من -5.6
حق  المركزي  وللبنك  المختصة  اللجنة  توصية  علح  بناء  خدماتها  وانهاء  استقالاتها 

 باستدعاء أي اداري في البنك للتحقق من أسبا  الاستقالة او انهاء الخدماتو 

عدم   -5.7 يراعي  ان  علح  موافقتا  تتطل   التي  المصرفية  العمليات  تحديد  المجلس  علح 
التوسع في ذلك بما يخ  بالدور الرقابي للمجلس وان لا يمنح صلاحيات تنفيذية بما فيها  

 المجلس منفرداً بما في ذلك رئيس المجلس صلاحيات منح ائتمان لعضو من أعضاء 

المدقق  -5.8 قيام  من  والتأكد  سنويا  ومراجعتها  للبنك  داخلية  ورقابة  نبط  انممة  اعتماد 
الداخلي والمدقق الخارجي بمراجعة هيك  هذه الانممة مرة واحدة علح الاق  سنويا 

 وعلح المجلس تضمين التقرير السنوي للبنك بما يؤكد كفاية هذه الانممةو 

 نمان استقلالية مدقق الحسابات الخارجي بدايةً واستمراراًو -5.9

المخاطر  -5.10 مستو   تتضمن  بحيو  تنفيذها   ومراقبة  المخاطر  لإدارة  إستراتيجية  اعتماد 
ببيئة   ملماً  المجلس  يكون  وأن  مرتفعة   لمخاطر  البنك  تعريض  عدم  ونمان  المقبولة 

تأكد من وجود أدوات وبنية تحتية  العم  التشةيلية للبنك والمخاطر المرتبطة بها  وأن ي
لإدارة المخاطر في البنك قادرة علح تحديد وقياس ونبط ومراقبة كافة أنوال المخاطر 

 التي يتعرض لها البنكو 

 البنكو ا كافية وموثوق بها تةطي كافة أنشطة MISنمان وجود نما معلومات إدارية ف -5.11

تقييا   -5.12 تتضمن  للبنك  الائتمانية  السياسة  أن  من  الحالتحقق  المؤسسية    وكمةنوعية 
لعملائا من الشركات المساهمة العامة  بحيو يتا تقييا المخاطر للعملاء بنقاط الضع   

   ووكمةوالقوة تبعاً للممارساتها في مجال الح

علح المجلس أن يضع سياسة تتضمن مسؤولية البنك تجاه حماية البيئة وحماية المجتمع   -5.13
علح أن تتضمن إفصاحات البنك في تقريره السنوي  و  ا  Environmental and Social Policyف

 و/أو نمن تقرير الاستدامة المبادرات التي ينتهجها البنك بهذا الخصوص وبحد أدنح

 مبادرات اجتماعية في حماية البيئة والصحة والتعلياو  -1
 مبادرات اجتماعية لمحاربة الفقر والبطالةو   -2
 تشجيع التموي  المتوسط والأصةرو -3
 مشاركة في المبادرات ذات القيمة الاقتصادية المضافة للمجتمعال  -4
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ــح بيناتخـاذ الإجراءات الكفيلـة بـمجلس  العلح   -5.14 ــ  وانـ ــلطـات ايجـاد فصـ ــاهمين  سـ المسـ

المؤسسية   وكمةبهدم تعزيز الح  من جهة أخر   والإدارة التنفيذية الرئيسيين من جهة
  وأن تسـتمد  المسـاهمين الرئيسـيينللحد من تأثيرات   يليات مناسـبةالسـليمة وعليا إيجاد 

ــلطتها من المجلس ــبي  المثال لا  الإدارة التنفيذية العليا س وذلك من خلال الاتي علح س
 الحصر:

ان لا يشة  أي من المساهمين الذين يمتلكون مصلحة مؤثرة أي وفيفة في الادارة   •
 التنفيذية العليا وعلح البنك و

ــلطتهـا من المجلس وحـده  والعمـ  في إطـار  • ــتمـد الادارة التنفيـذيـة العليـا سـ ان تسـ
 والتفويض الممنوا لها من قبلا

اد هيكـ  تنميمي -5.15 ام  اعتمـ ــلســــ  الاداري   العـ ذي يبين التسـ اد الهيكـ  الـ ان اعتمـ ا بـ علمـ
 د  9مدرجة نمن مهام  الادارة التنفيذية نمن المادة 

 -لح مجلس إدارة البنك العام  نمن مجموعة بنكية التقيد بما يلــي :ع -5.16

اعتماد الاســتراتيجيات والســياســات للمجموعة والشــركات التابعة لها  واعتماد الهياك    •
ــركات واعتماد دلي  الح ــتو  المجموعة   وكمةالادارية لهذه الش ــية علح مس ــس المؤس

م  المجموعة وبحيو يضـــمن ان  بشـــك  يتماشـــح مع هذه التعليمات لتطبيقا علح كا
تكون ســـياســـات الشـــركات التابعة متماشـــية مع هذه التعليمات مع مراعاة التعليمات  
ــأن علح البنوك المركزيـة او الجهـات الرقـابيـة للـدول المتواجـدة فيهـا   ــادرة بهـذا الشـ الصـ

 الشركات التابعةو

معرفة الروابط  الاحاطة بهيك  المجموعة وخاصـة ذات الهياك  المعقدة وذلك من خلال •
ــركات الام ومد  كفاية الح ــمن   وكمةوالعلاقات ما بين الوحدات والشـ ــية نـ ــسـ المؤسـ
المؤسـسـية للشـركة الام وكمة المجموعة مع المواءمة بين إسـتراتيجيات وسـياسـات الح

ــدرها البنـك المركزي او الجهـات الرقابيـة الاخر  ذات   وهذه التعليمـات أو أي تعليمـات يصـ
ي هذا المجال وفي حال حصــول تعارض يج  أخذ موافقة البنك المركزي العلاقة لاحقاً ف

 المسبقة لمعالجة ذلكو

اعتماد حدود وانـحة للمسـؤولية والمسـاءلة والالتزام والالزام بها في جميع المسـتويات   -5.17
 الادارية في البنكو



Page 23/ 75                                                                                                                                                                                        

ف -5.18 داخلي  تدقيق  ميثاق  وصلاحيات Internal Audit Charterاعتماد  مهام  يتضمن  ا 
   بناءا علح توصية لجنة التدقيق التدقيق وتعميما داخ  البنكومسؤوليات ادارة  

التحقق أن دائرة التدقيق الداخلي خانعة للاشرام المباشر من لجنة التدقيق وإنها ترفع   -5.19
 ونسخة منها إلح المدير العام  تقاريرها مباشرة الح رئيس لجنة التدقيق

السلا   -5.20 في  مناسبة  مكانا  واعطائها  الداخليين  المدققين  استقلالية  وتعزيز  نمان 
الوفيفي للبنك ونمان ان يكونوا مؤهلين للقيام بواجباتها بما في ذلك حق وصولها 
البنك بحيو يمكنها من   بأي موف  داخ   السجلات والمعلومات والاتصال  الح جميع 

 ير دون أي تدخ  خارجيواعداد تقار إليهااداء المهام الموكلة 

ــاغطة بشـــك  دوري لقياس  -5.21 ــال الضـ التاكد من قيام ادارة المخاطر باجراء اختبارات الاونـ
ات   ــيـ قـدرة البنـك علح تحمـ  الصـــدمـات ومواجهـة المخـاطر المرتفعـة واعتمـاد الفرنـ
ارات واعتمـاد الاجراءات الواجـ   ائه الاختبـ ــتخـدمـة ومنـاقشـــة نتـ اريوهـات المسـ ــينـ والسـ

 علح هذه النتائهو اتخاذها بناءاً 

ــمـال البنـك وبحيـو تكون هـذه المنهجيـة  -5.22 اعتمـاد منهجيـة التقييا الـداخلي لكفـايـة رأسـ
ــاملـة وفعـالـة وقـادرة علح تحـديـد جميع المخـاطر التي من الممكن ان يواجههـا البنك   شـ
ــتراتيجيـة وخطـة رأس المـال ومراجعـة هـذه المنهجيـة   ار خطـة البنـك الاسـ أخـذ بـالاعتبـ وتـ

لتحقق من تطبيقها والتأكد من احتفاظ البنك برأســمال كامٍ لمقابلة بصــورة ســنوية وا
  و بتنسي  من لجنة المخاطرو جميع المخاطر التي يواجهها

الاخـذ بعين الاعتبـار المخـاطر المترتبـة علح البنـك وقـدرات ومؤهلات موففي دائرة ادارة  -5.23
  المخاطر قب  الموافقة علح اي توسع في انشطة البنكو

لية دائرة ادارة المخاطر في البنك من خلال رفع تقاريرها الح لجنة ادارة نـــمان اســـتقلا -5.24
ــول علح المعلومـات من  ــلاحيـات اللازمـة لتمكينهـا من الحصـ المخـاطر ومنح الـدائرة الصـ

 دوائر البنك الاخر  والتعاون مع اللجان الاخر  للقيام بمهامهاو

 و بتنسي  من لجنة المخاطر  اعتماد وثيقة المخاطر المقبولة للبنك -5.25

نـمان اسـتقلالية ادارة الامتثال ونـمان اسـتمرار رفدها بكوادر كافية ومدربة واعتماد  -5.26
 مهامها ومسؤولياتهاو
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البنك لجميع التشريعات ذات العلاقة   -5.27 مراجعة من    التاكدواعتماد سياسة لضمان امتثال 
 السياسة بشك  سنوي والتحقق من تطبيقهاو  ههذ

اعتماد سياسة تحكا تعارض المصالح بكافة أشكالها بما فيها تلك التي تنشأ عن ارتباط   -5.28
كفاية   لضمان  اللازمة  الإجراءات  واعتماد  البنكية   المجموعة  داخ   بالشركات  البنك 

 حصول تجاوزات عليها الضوابط والرقابة الداخلية لمراقبة الالتزام بهذه السياسة ومنع 

  كلما دعلأ الحاجة  بشك  سنوي  اعتماد سياسة ملاءمة اعضاء مجلس الادارة ومراجعتها -5.29
الواج   والشروط  والمتطلبات  المعايير  من  الأدنح  الحد  السياسة  هذه  تتضمن  ان  علح 
توافرها في العضو المرشح والمعين  وونع اجراءات وانممة كافية للتأكد من استيفاء  

 .الاعضاء لمعايير الملاءمة واستمرار تمتعها بهاجميع 

ومراجعتها   -5.30 العليا  التنفيذية  الادارة  اعضاء  ملاءمة  سياسة  وقلأ  اعتماد  ان  من  علح    
تتضمن هذه السياسة الحد الادنح من المعايير والمتطلبات والشروط الواج  توافرها في  

كافي وانممة  اجراءات  وونع  العليا   التنفيذية  الادارة  جميع  عضو  استيفاء  من  للتأكد  ة 
اعضاء الادارة التنفيذية العليا لمعايير الملاءمة واستمرار تمتعها بها  وعلح البنك تزويد  

 البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة 

ا للادارة التنفيذية العليا في البنك ومراجعتها بشك   Succession Planاعتماد خطة احلال ف -5.31
 سنوي 

لق -5.32 نمام  اعتماد  العام    أداء  ياسالمجلس  والمدير  المجلس  أعضاء  غير  من  البنك  إداريي 
الدوائر ومد  تحقيقها   يأخذ بالاعتبار مؤشرات أداء تختل  باختلام طبيعة أعمال  بحيو 

 لأهدافها  علح أن يشم  هذا النمام علح الآتي كحد أدنح: 

ودائرة   المخاطر  إدارةدائرة    عم   باطار  أداء الالتزام  قياسل  مناس   ترجيحي  يعطح وزن  أن و1
 التنميمية   والمتطلبات الداخلية الضوابط  وتطبيق الامتثال

  بعين   تؤخذ  أن  أي نرورة  الأداء   لقياس  الوحيد  العنصر  الربح  أو  الدخ   إجمالي  يكون  لا  أن  و2
  الأساسية  بالعمليات  المرتبطة  المخاطر  مث   الإداريين  أداء  لقياس  أخر   عناصر  الاعتبار

إلح قياس رناوتحقيق   بالإنافة  السنوية    حيثما  العملاء  أهدام ك  دائرة وخططها 
 للتطبيق  قابلاً  ذلك كان
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علح المجلس ونع اجراءات لتحديد مكافئات اعضائا وذلك اعتمادً علح نمام التقييا   - 5.33

   الذي اقره

 علح المجلس اتخاذ الاجراءات اللازمة لتعزيز فعالية التدقيق الداخلي وذلك من خلال:  -  5.34
 اعطاء اهمية اللازمة لعملية التدقيق وترسيخ ذلك في البنك   •

 متابعة تصوي  ملاحمات التدقيق  •

تنفيذ   المجلستحم   ي   - 5.35 الجهات   مسؤولية  متطلبات  وكذلك  المركزي   البنك      متطلبات 
بعملا المتعلقة  الأخر   والتنميمية  أصحا      الرقابية  يدار  و   المصالحومراعاة  البنك  أن 

 علحمتوفرة باستمرار  الرقابة الفعالة    وأن   فيانمن إطار التشريعات والسياسات الداخلية  
   وبما في ذلك الأنشطة المسندة لجهات خارجية   البنك أنشطة

علح المجلس التحقق من معالجة التجاوزات علح مستويات المخاطر المقبولة بما في   - 5.36
 ذلك مساءلة الادارة التنفيذية العليا المعنية بشأن هذه التجاوزات 

رقا    - 5.37 نموذج  وفق  اقرار  توقيع  المجلس  عضوية  او  رئاسة  يشة   من  ك   من   1علح 
الذاتية  التع السيرة  با  مرفقا  المركزي  البنك  الح  منا  ونسخة  البنك  لد   يحفظ  ليمات 

الشهادات العلمية  شهادات الخبرة  شهادة عدم محكومية  وصورة عن بطاقة    للعضو و
   الأحوال المدنية فجواز السفر لةير الأردنيا

سائ  التي تخص علح المجلس اتخاذ إجراءات العناية الواجبة لد  البنك في أي من الم  - 5.38
يكف   وبما  ذلك  المتخذ حول  القرار  الح  للوصول  السليمة  الأسس  البنك ومراعاة  أعمال 

 القيام بمهاما ومسؤولياتا بأعلح مستويات المهنية 

 انطلال ك  عضو من أعضاء المجلس بما يلي": - 5.39

والبيئة   و1 المصرفي  بالعم   المتعلقة  والمبادئ  بالتشريعات  للبنك  الالمام  التشةيلية 
ومواكبة التطورات التي تحص  فيا وكذلك المستجدات الخارجية التي لها علاقة بأعمالا 

 بما في ذلك متطلبات التعيين في وفائ  الادارة التنفيذية العليا في البنكو 

 حضور اجتماعات المجلس واجتماعات لجانا حس  المقتضي واجتماعات الهيئة العامة و2

معلومات السرية الخاصة بالبنك او استخدامها لمصلحتا الخاصة او  عدم الافصاا عن ال و3
 لمصلحة غيره  
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تةلي  مصـلحة البنك في ك  المعاملات التي تتا مع اي شـركة اخر  لا مصـلحة شـخصـية   و4
فيها  وعدم اخذ فرص العم  التجاري الخاصـة بالبنك لمصـلحتا الخاصـة  وان يتجن  تعارض  

اا للمجلس  الح والافصـ الح في حالة وجوده  المصـ بشـك  تفصـيلي عن اي تعارض في المصـ
ــاركة بالقرار المتخذ بالاجتمال الذي يتا فيا تداول مث    ــور او المش مع الالتزام بعدم الحض

 هذا المونول  وان يدون هذا الافصاا في محضر اجتمال المجلسو

ــو مجلس ادارةو هـذا وعلح لجنـة  و5 ــطلال بمهـامـا كعضـ ــيص الوقـلأ الكـافي للانـ تخصـ
ــبيـ    ــحـة للتحقق من ذلـك بمـا فيهـا فعلح سـ ــيحـات والمكـافـآت ايجـاد منهجيـة وانـ الترشـ

 المثالا مد  تعدد ارتباط العضو بعضويات مجالس ادارة اخر / هيئات/ منتديات ووو الخو

 

  هذا  يتضمن أن  علح المجلس نمان وجود نمام لتقييا أعمالا وأعمال لجانا وأعضائا  وعلح   -5.40
 :  يلي ما أدنح كحد النمام

والأهدام  ا  KPIsفرئيسية    أداءمؤشرات   -1 الخطط  من  استخلاصها    الاستراتيجية يمكن 
 و ولجانا ستخدامها لقياس أداء المجلسلا

 و التواص  هذا ودورية والمساهمين المجلس بين ما التواص   -2
 والعليا  التنفيذية الإدارة مع  مجلسال اجتماعات دورية  -3
  أدائا   مقارنة  وكذلك  حضور العضو لاجتماعات المجلس ولجانا ومشاركاتا فيها بفاعلية   -4

  وذلك   المعني  العضو  من  الراجعة  التةذية  علح  الحصول  ويج   الآخرين   الأعضاء  بأداء
 و التقييا  عملية تحسين بهدم

 مد  تطوير العضو لمعرفتا في أعمال البنوك من خلال مشاركاتا في برامه تدريبية   -5
 

 نمان ان تتوفر في  سياسة منح المكافات المالية العناصر التالية :  - 5.41

اللازمة   • والخبرات  والمهارات  الكفاءات  ذوي  الاداريين  علح  للمحافمة  معدة  تكون  ان 
 والارتقاء بادائهاو واستقطابها وتحفيزها  

 ان تكون مصممة لضمان عدم استخدامها بشك  يؤثر علح ملاءة وسمعة البنك  •

 ان تأخذ بالاعتبار المخاطر وونع السيولة والارباا وتوقيتهاو  •

الحالية ب  ان يستند ايضاً علح   • اداء السنة  المكافأة فقط علح  ان لا يستند عنصر منح 
 ا سنواتو 5-3أدائا في المد  المتوسط والطوي  ف
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 ان تعبر عن أهدام البنك وقيمة واستراتيجيتاو •

تحدد شـك  المكافآت كأن تكون علح شـك  اتعا  او روات  او بدلات او علاوات او خيارات   •
 الاسها او أي مزايا اخر و

ــبـة معقولـة من المكـافـآت بحيـو يتا تحـديـد هـذه   • ــمن إمكـانيـة تـأجيـ  دفع نسـ ان تتضـ
 س طبيعة العم  ومخاطره ونشاطات الاداري المعنيوالنسبة وفترة التاجي  علح أسا

ان لا يتا منح مكـافـآت مـاليـة لاداريي الـدوائر الرقـابيـة فإدارة المخـاطر  التـدقيق  الامتثـال    •
 وغيرهاا اعتماداً علح نتائه اعمال الدوائر التي يراقبونها

 مجموعة بنك الأردن:  5
اعتماد   مسؤولية  الاردن  بنك  إدارة  مجلس  للمجموعة يتولح  والسياسات  الاستراتيجيات 

التابعة لها واعتماد الهياك  الادارية لهذه الشركات والتحقق من وجود معايير  والشركات 
مناسبة لهيك     حوكمةكافية للمجموعة وعليا التأكد من وجود سياسات ويليات  وكمة  ح

ونشاط ومخاطر المجموعة وكيانها وتقييا هذه السياسات بصفة دورية فسنويةا لتتلائا مع 
المؤسسية    وكمةالتوسع الجةرافي والتأكد من امتثال ك  شركة تابعة في متطلبات الح

للبنك وتعديلها وفقاً للقوانين النافمة لاعمال الشركة وفي حال حصول تعارض ما بين هذه  
ليمات وتعليمات السلطات الرقابية في الدول المتواجدة فيها هذه الشركات يج  ابلاغ التع

 مجلس إدارة بنك الاردن لاخذ موافقة البنك المركزي الاردني لمعالجة ذلكو 
 

 :لجان مجلس الادارة 6
للمجلس صــلاحية تفويض بعض من واجباتا ومســؤولياتا الح لجان منبثقة عنا بهدم زيادة 

س من خلال اســتةلال مهارات معينة لبعض الأعضــاء في الإشــرام علح قضــايا فعالية المجل
بمـا لا يتعـارض مع القوانين والتعليمـات النـافمـة لاعمـال  مهمـة مثـ  التـدقيق  المخـاطر  وووو الخ

البنك علماً بأن وجود هذه اللجان وتفويض الصـلاحيات لا يعفي المجلس من تحم  المسـؤولية  
 المتعلقة بالبنكو المباشرة لجميع الامور

ــ  عن المجلس وعلح رفع تقـارير دوريـة لـاو   ــكـ  منفصـ وتعمـ  هـذه اللجـان علح الاجتمـال بشـ
و يتا اعتماد ميثاق لك  لجنة و علح  وتشـك  هذه اللجان بموج  قرار من قب  مجلس الإدارة

 :ان يتضمن ما يلي كحد ادنح 
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 اهدام تشكي  اللجنةو •

 صلاحية اللجنةو •

 نةواسماء أعضاء اللج •

 مهام اللجنةو •

 دورية الاجتمال/ مدة اللجنةو •

 نصا  اجتمال اللجنة  •

 التقارير الواج  رفعهاو •

ــر لكـ  لجنـة و تحـديـد مهـامـا بمـا  في ذلـك  تـدوين  كـافـة المـداولات و  • ــميـة امين سـ تسـ
ــا ــاريع قرارات اللجنة   تالاقتراحات  و الاعتران ــويلأ علح مش و التحفمات  و كيفية التص

 بصورة دقيقة 
 

"ف التدقيق /الحوكمة يحمر علح أي عضو في المجلس ان يكون رئيسا لاكثر من لجنة من اللجان   ❖
كما يحمر عليا    و الاستراتيجيات المؤسسية/المخاطر /الترشيح و المكافئات/لجنة الامتثال  ا  
المجلس   عن  المنبثقة  اللجان  كافة  لجنتين من  من  لاكثر  رئيسا  يكون  يتا  ان  أن  يحمر  كما    

تفويض أي من صلاحيات أي لجنة من اللجان المنبثقة عن المجلس ومنصوص لأي سلطة أخر    
 ويحمر كذلك  تشكي  أي لجنة لها أي صلاحيات تنفيذية باستثناء لجنة التسهيلاتو  

 

ا بموجـ  تعليمـات الح  ــكليهـ ان المنبثقـة عن مجلس الإدارة والتي تا تشـ ا يلي اللجـ وكمـة وفيمـ
لمؤســســية الصــادرة عن البنك المركزي الأردني بهذا الخصــوص ويمكن للمجلس تشــكي  لجان ا

أخر  متخصصة عند الحاجة هدفها التعام  مع معطيات محددة علح أن يتا مراعاة الإفصاا عن 
 :أسماء أعضاء اللجان وملخص عن مهام اللجان ومسؤولياتها نمن التقرير السنوي للبنك

 

 

 



Page 29/ 75                                                                                                                                                                                        

 

 قيـق: لجنـة التد -7.1

 تشكيل اللجنة:   -1و1و7

تشك  لجنة  الحوكمة المؤسسية للبنوك  ع مراعاة ما ورد في قانون البنوك واستناداً لتعليمات  م
  اللجنة   رئيس  فيهابمن   اللجنة  أعضاء غالبية يكونبحيو    من المجلس التدقيق من ثلاثة اعضاء

وأن لا يكون رئيس اللجنة رئيساً لأي لجنة أخر  منبثقة عن المجلس  كما    مستقلينمن الأعضاء ال
ويج  ان يكون جميع اعضاء اللجنة حاصلين علح مؤهلات علمية    المجلس  لا يجوز أن تضا رئيس

او   التخصصات  من  اي  او  المالية  او  المحاسبة  مجالات  في  مناسبة  عملية  بخبرة  ويتمتعون 
وان لا يكون رئيس اللجنة هو رئيس المجلس او    العلاقة بأعمال البنكالمجالات المشابهة ذات  

 رئيس لأي لجنة أخر  منبثقة عن المجلس

التنفيذية   الإدارة  من  معلومات  أي  علح  الحصول  صلاحية  التدقيق  لجنة  منح  المجلس  ويقر 
 اجتماعاتهاو بالإنافة إلح حقها في استدعاء أي موف  تنفيذي او عضو مجلس إدارة لحضور 

 

 مهام اللجنة  -2و1و7

 تتضمـن مسؤوليـات اللجنة مـا يلـي:
ــبيـة والعمـ  علح تنفيـذ الالتزام بمعـايير  -7.1.2.1 ــات المحـاسـ ــيـاسـ مراجعـة التعـديلات في السـ

  المبادئ المحاسبية الدولية

 مراجعة أنممة الضبط والرقابة الداخلية في البنكو -7.1.2.2

 علح البيانات الماليةو مراجعة القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري -7.1.2.3

  نشاط التدقيق الداخلي للبنك و نتائه نطاق و شمولية وكفايةمراقبة  -7.1.2.4

 المدقق الخارجي لاعمال البنكو ومونوعيةنطاق و شمولية و كفاية و نتائه مراقبة  -7.1.2.5

ة  -7.1.2.6 ك كـ  ثلاثـ ة البنـ ــطـ دقيق انشـ داخلي علح تـ دقيق الـ دوير موففي التـ التحقق من تـ
ــنوات كحـد أعلح وعـدم   ذيـةسـ أي مهـام تنفيـ وفي حـال عـدم القـدرة علح  تكليفها بـ

ة علح مبررات عـدم الالتزام  ة يتا أخـذ موافقـة اللجنـ ك في مجـالات معينـ تحقيق ذلـ
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خاصـــة في الحالات المتخصـــصـــة مث  التدقيق الخاص بتكنولوجيا المعلومات والامن 
 السيبراني

 وسلامتها ومد  التقيد بها التأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والرقابية  -7.1.2.7

التاكد من  قيام  دائرة التدقيق الداخلي  بمتابعة المخالفات والملاحمات الواردة في   -7.1.2.8
ومن    معالجتها  علح  العم   من  والتاكد   الخارجي  والمدقق  الرقابية  الجهة  تقارير 

 وجود الضوابط المناسبة لد  الإدارة التنفيذية للحليولة دون تكرارها  

قارير والبيانات المالية قب  عرنها علح مجلس الإدارة وخصوصاً المتعلقة  مراجعة الت -7.1.2.9
بتعليمات البنك المركزي فكفاية المخصـصـات المأخوذة مقاب  الديون المشـكوك في 

 تحصيلها  

اعتماد  خطة التدقيق المعدة من  دائرة التدقيق الداخلي علح ان  تشـــم   انشـــطة   -7.1.2.10
ــطـة الـدوائر ــنـدة لجهـات  البنـك  بمـا  في ذلـك  انشـ ــطـة المسـ الرقـابيـة الاخر  و الانشـ

 خارجية و ذلك بناء علح علح درجة مخاطر تلك  الانشطة 

دراسة واعتماد أي مسألة تعرض عليها من قب  مجلس إدارة البنك او أي مسألة تر   -7.1.2.11
 اللجنة نرورة بحثها او إبداء الرأي بشأنهاو

ومدير الامتثال ودون حضور    الاجتمال مع المدقق الخارجي ومدير التدقيق الداخلي -7.1.2.12
 الإدارة التنفيذية مرة واحدة في السنة علح الأق و 

 التأكد من وجود سياسات عامة تضمن الالتزام بالقوانين والتعليمات الرسميةو  -7.1.2.13

 التأكد من وجود إطار عام من السلوك المهني في البنكو  -7.1.2.14

الداخلية والعم    -7.1.2.15 علح تطويره أولا بأول التأكد من وجود إطار عام متكام  للرقابة 
   وكلما دعلأ الحاجة لذلكو

ــة بـالاختراقـات فعـدم الامتثـال للقوانين والأنممـة والتعليمـات   -7.1.2.16 مراجعـة التقـارير الخـاصـ
 النافذة  إساءة الامانةا والعم  علح ونع الإجراءات الكفيلة بتلافيها

ــوص تعيين  إنهاء عم    -7.1.2.17 ــية لمجلس الادارة بخصـ ــوعيةاتعا التوصـ     وتقييا مونـ
المدقق الخارجي بالانــافة الح اســتقلاليتا  أخذاً بالاعتبار أي اعمال اخر  كل  بها 

 خارج نطاق التدقيقو
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التأكد من عدم وجود أي تضـار  في المصـالح قد ينجا عن قيام البنك بعقد الصـفقات او  -7.1.2.18
 إبرام العقود او الدخول في المشروعات مع الاطرام ذوي العلاقةو

الاطرام ذوي العلاقة مع البنك والتوصـية بشـأنها لمجلس الادارة قب   مراجعة تعاملات  -7.1.2.19
 إبرامهاو

وإخضـاعها لبرامه    التدقيق الداخلي  لدائرةتوفر الكوادر البشـرية المؤهلة   التحقق من و -7.1.2.20
 تدريبية متخصصة  بما في ذلك في مجال الحوكمة المؤسسية 

 سنويا  المؤسسية وكمةمراجعة الالتزام بدلي  الحب دائرة التدقيققيام التأكد من  -7.1.2.21

الضـــاغطة  مراجعة صـــحة وشـــمولية اختبارات الاونـــال  ب  دائرة التدقيققيام  التأكد من  -7.1.2.22
  ية المعتمده من المجلسوا وبما يتفق مع المنهجStress Testingف

مراجعـة دقة الاجراءات المتبعـة لعمليـة التقييا الداخلي  ب  دائرة التـدقيققيـام  التـأكد من  -7.1.2.23
  اوICAAPلكفاية رأسمال البنك ف

 وانشطة البنكالاطلال علح تقارير ربع سنوية عن فعالية الرقابة الداخلية في كافة  -7.1.2.24

 لتدقيق الداخليوإقرار يلية تعديلات علح ميثاق واجراءات عم  ا -7.1.2.25

وبما ينسـجا مع سـياسـة تقييا   وتحديد مكافآتا  مدير دائرة التدقيق الداخليتقييا أداء   -7.1.2.26
 الأداء المعتمدة من المجلس 

الاشـرام المباشـر علح دائرة التدقيق بما يخص اقرار الزيادات و المكافات و اية تعديلات   -7.1.2.27
 علح هيك  الروات  

ــري عن أي خطـأ    -7.1.2.28 ــكـ  سـ مراجعـة ومراقبـة الاجراءات التي تمكن الموف  عن الابلاغ بشـ
د  في التقارير المالية او أية أمور اخر   وجود الترتيبات اللازمة للتحقيق المسـتق  والتأك 

 من متابعة نتائه التحقيق ومعالجتها بمونوعيا

 التحقق من استقلالية المدقق الخارجي سنويا  -7.1.2.29

ــنـة   -7.1.2.30 التـاكـد من قيـام دائرة التـدقيق الـداخلي بـاجراء فحص مرة واحـدة علح الأقـ  في السـ
د تمـلأ  ك قـ ة مع البنـ املات التي تمـلأ مع الأطرام ذات العلاقـ ة التعـ افـ د من أن كـ أكـ للتـ

النافذة والســـياســـات الداخلية للبنك والإجراءات المعتمدة  ودراســـة وفقاً للتشـــريعات  
توصــيات دائرة التدقيق في هذا المجال وتوصــياتها   وتقوم لجنة التدقيق باعلام البنك  
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ــياســـات   ــريعات النافذة والسـ المركزي فورا في حال التحقق من أي تجاوز لأي من التشـ
 الداخلية في هذا المجال 

باللجنة من قب  مجلس الادارة بما لا يتعارض مع القوانين والتعليمات   اية مهام اخر  تناط -7.1.2.31
 النافمة لأعمال البنكو

ــة المهنيـة للتـدقيق   -7.1.2.32 التحقق من تقيـد دائرة التـدقيق الـداخلي بـالمعـايير الـدوليـة للممـارسـ
ك إجراء  تقييا خـارجي  داخليين  بمـا في ذلـ ة المـدققين الـ ــادرة عن جمعيـ داخلي الصــ الـ

لتدقيق الداخلي مرة واحدة علح الأق  ك  خمس ســنوات وتزويد البنك  مســتق  لنشــاط ا
 المركزي بنسخة من هذا التقيياو 

ــمن   -7.1.2.33 اعتمـاد  ميثـاق التـدقيق الداخلح المعـد من  قبـ  دائرة التدقيق الداخلي علح ان  يتضـ
الميثاق  مهام و صــلاحيات  و منهجية عم   دائرة التدقيق الداخلي و التوصــية باعتماده 

 مجلس الادارة  من 

بـ -7.1.2.34 داخلي   دقيق الـ ام  دائرة التـ د من قيـ اكـ دالتـ أكـ ــتلام  الإجراءات  توفر  من  التـ   اللازمـة لاسـ
ــكـاو   والاحتفـاظ  معـالجـةو ــبي    بـالنمـام المتعلقـة  والملاحمـات   البنـك  عملاء بشـ  المحـاسـ

 بها دورية تقارير ورفع التدقيق  وعمليات الداخلية  والرقابة الضبط

ام    -7.1.2.35 اكـد من قيـ داخليالتـ  ولمـدة  التـدقيق عمـ     وأوراق  بتقـارير  الاحتفـاظبـ  دائرة التـدقيق الـ
 جاهزة  تكون وأن ويمن  منما بشــك  و  الخصــوص  بهذا  النافذة  التشــريعات وأحكام  تتفق
  الخارجي والمدقق الرقابية السلطات قب  من عليها للاطلال

ــطة البنك للتدقيق -7.1.2.36 ــال كافة أنش  – وفق النهه المعتمد علح المخاطر  –  التحقق من إخض
 . بما فيها المسندة لجهات خارجية

ــنوات كحد أعلح -7.1.2.37 ــبع س ــمان تدوير منتما للمدقق الخارجي ك  س   وعلح أن لا يتا تةيير  ن
اءً   ــول علح موافقـة البنـك المركزي وبنـ المـدقق الخـارجي خلال فترة التعـاقـد الا بعـد الحصـ

 علح أسبا  جوهريةو

ة -7.1.2.38 دقيق    علح لجنـ ــتقلالالتحقق من  التـ ةاسـ ارجي    دققالمـ  يـ ةً  الخـ دايـ د بـ اقـ خلال فترة التعـ
واسـتمراراً وبما يضـمن  عدم وجود تعارض في المصـالح بين البنك والمدقق الخارجي وعلح 
المجلس نمان ذلك  والتحقق من تضمين شروط التعاقد مع المدقق الخارجي ما يلي كحد  

  أدنح :
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o   أو مجلس ادارة/هيئة مديري أي  مجلس  العضواً في    الخارجيالمدقق  لا يجوز ان يكون
 لشركات التابعة للبنكمن ا

o   بأي عم  فني أو  أثناء مهمة التدقيق  بصفة دائمة  المدقق الخارجي  ن يعم   ألا يجوز
 لاالشركات التابعة  أو لد  أي منالبنك  لد إداري أو استشاري 

o   الإدارة الهيئة/    /مجلسالأعضاء    أي منمع    شريكاً   المدقق الخارجين يكون  ألا يجوز
أو للبنك  العليا  إدارة/ هيئة    التنفيذية  أعضاء مجلس  أي من  أو  الهيئة  أعضاء  أي من 

 مديري أو أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا لأي من الشركات التابعة للبنك

o   سؤول أو أي عضو  بين الشريك المقرابة حتح الدرجة الثانية    صلةلا يجوز أن تكون هناك
أو أي عضو من أعضاء الهيئة  مجلس  الأعضاء    مع أي عضو منأعضاء فريق التدقيق    من
 الشركات التابعة لا  أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا للبنك أوأي من  أو

o   سها أالمضاربة في أسها البنك أو  للمدقق الخارجي تملك أو التعام  في أو  لا يجوز
 وذلك بشك  مباشر أو غير مباشر  للبنك ابعةالشركات التأي من 

o   خدماتأن يجمع بين أعمال التدقيق علح حسابات البنك وأي  للمدقق الخارجي    يجوزلا  
 يكل  بها المكت  خدمات التدقيقخارج نطاق  إنافية

ــالة  7.1.2.39 علح لجنة التدقيق التحقق من مؤهلات وفاعلية المدقق الخارجي والتأكد من أن رسـ
ــروط أخر    ــح نطاق التدقيق والاتعا  وفترة التعاقد واي ش ــك  وان ــمن بش الارتباط تتض

 وبما يتناس  مع طبيعة البنك وحجا أعمالا وتعقيد عملياتا ومخاطره 

 

التدقيق لا تةني عن مسؤوليات المجلس أو إلا دارة التنفيذية العليا  وبشك  عام فان مسؤولية لجنة  
 و فيما يتعلق بالرقابة علح كفاية أنممة الضبط والرقابة الداخلية لديا

 

 و لا يجوز دمه اعمال اي لجنة اخر  مع اعمال لجنة التدقيق
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 :لجنة الترشيحات والمكافآت 7.2

 تشكيل اللجنة: -7.2.1

الاق  من ثلاثة أعضــاء بحيو يكون غالبية اعضــاء اللجنة بمن فيها رئيس اللجنة  تتشــك  اللجنة علح 
 من الاعضاء المستقلين

 :مهام اللجنة  -7.2.2

يناط بهذه اللجنة المهام التالية وبما لا يخال  التشريعات المعمول بها فيما يتعلق بانتخا  أعضاء  
 مجلس الإدارةو 

ا من 2التحقق من مد  ملاءمة اعضاء مجلس الادارة لشروط العضوية التي تضمنها بند ف -7.2.2.1
ارة  المحور الاول فمجلس الادارةا بالانــافة لشــروط ســياســة ملاءمة اعضــاء مجلس الاد

ــنوي ــك  س ــك  دوري عند الانتخا / التعيين/ بش ــخاص المؤهلين   بش تقييا وتحديد الاش
مع الاخذ بالاعتبار قدرات ومؤهلات الاشــخاص المرشــحين للانضــمام الح عضــوية المجلس  

كما يؤخذ بعين الاعتبار في حالة إعادة ترشـيح العضـو عدد مرات حضـوره وفاعلية مشـاركتا  
  وفي اجتماعات المجلس

إبلاغ أي شـخص فبما في ذلك ممث  الشـخص الاعتباريا يتقدم للترشـح لعضـوية المجلس   -7.2.2.2
  خطياً بقرار المجلس المتضمن عدم انطباق

ــو للمجلس قبـ  تـاريخ   -7.2.2.3 ــيح أي عضـ ــول علح عـدم ممـانعـة البنـك المركزي علح ترشـ الحصـ
ال ــهر  و إعلام من يرغـ  بـ ــح  اجتمـال الهيئـة العـامـة للبنـك بمـدة كـافيـة لا تقـ  عن شـ ترشـ

  بضرورة وجود عدم ممانعة البنك المركزي علح ذلك

تحديد المتطلبات اللازمة لضـمان اسـتقلالية العضـو والتحقق من ذلك بشـك  سـنوي وعند   -7.2.2.4
التعيين او عندما يطرأ اي مســـتجدات تســـتوج  ذلك  بحيو تشـــم  الشـــروط التالية كحد  

 -أدنح: 
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 يكون شخصاً طبيعياً  أن •
من   • أي  في  أو  البنك  في  موففاً  عم   قد  يكون  لا  التابعة  الأن  أو   لاشركات 

لا   التابعة  الشركات  من  لأي  أو  للبنك  السابقة مستشاراً  الثلاث  السنوات   خلال 
 لترشيحا

ت/  الآخرين أو بأي عضو من أعضاء مجالس إدارا  المجلسأن لا تربطا بأي من أعضاء   •
أحد المساهمين الرئيسيين في البنك بأو  الشركات التابعة للبنك    هيئات مديري 

 صلة قرابة حتح الدرجة الثانية 

ــاء الإدارة التنفيـذيـة العليـا في البنـك • أو   فعـدا المـدير العـاما  أن لا تربطـا بـأي من أعضـ

الشركات التابعة للبنك صلة قرابة أي من  ي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا في  بأ

 حتح الدرجة الثانيةو 

كان شـريكاً   وألا يكون قد  موففاً لد  المدقق الخارجي للبنكشـريكاً أو أن لا يكون    •

 السابقة لترشيحاخلال السنوات الثلاث  أو موففاً 

ــي في البنك  أو  • ــاها رئيسـ ــياً في البنك أو حليفاً لمسـ ــاهماً رئيسـ أن لا يكون مسـ

  أو مســـاها رئيســـيمســـاهمة مقدار  ســـاهمتا مع مســـاهمة حلي   تُشـــك  م

ــياً في  ــاهماً رئيسـ ــركات التابعة للبنك أي منمسـ ــياً في الشـ ــاهماً رئيسـ   أو مسـ

 المجموعة المالكة للبنك

أو عضـو   شـركاتا التابعة أي منمجلس إدارة البنك أو   شـة  عضـويةأن لا يكون قد  •

ــنوات هيئة مديرين فيها ــويات ينفة الذكر  وإذا م  لأكثر من ثمانية سـ جتمعة للعضـ

ــو لمدة ف ــتقلاليتا إعمالًا لهذا البند للبنك وبعد انقطال العضـ ــو اسـ ا 4فقـد أي عضـ

ا في حال وجود مبررات كافية لديا Cooling-off Periodسـنوات متصـلة علح الأق  ف

 التقدم للبنك المركزي بطل  عدم الممانعة علح اعتباره عضواً مستقلًاو
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يكون حاصلًا هو أو زوجا أو أي من أقاربا من الدرجة الأولح أو أي شركة هو عضو ان لا   •
في مجلس إدارتها أو مالك لها أو مساها رئيسي فيها أو يكون عضو إدارة تنفيذية  

%ا من رأسمال البنك التنميمي  وأن 5عليا فيها علح ائتمان من البنك تزيد نسبتا علح ف
بنك تزيد قيمتا عن ذات النسبة  وللبنك المركزي النمر في لا يكون نامناً لائتمان من ال

المساهمة   بالشركات  عضويات  ولها  المرشحين  بالأشخاص  المتعلقة  الحالات  بعض 
 العامة

 
التحقق من مد  ملاءمة اعضــاء الادارة التنفيذية العليا لشــروط العضــوية التي تضــمنها   -7.2.2.5

ــويـة من المحور الثـاني فا1بنـد ف ــروط ملاءمـة العضـ لادارة التنفيـذيـة العليـاا بـالانـــافـة ا شـ
 لشروط سياسة ملاءمة اعضاء الادارة التنفيذية العلياو

تقييا المرشـــحين لشـــة  عضـــوية الادارة التنفيذية العليا وترشـــيح المؤهلين للانضـــمام   -7.2.2.6
 للادارة التنفيذية لمجلس الادارةو

 - أدنح:ي كحد اعضائا يتضمن ما يلو  لجاناوأعمال ونع نمام لتقييا أعمال المجلس  -7.2.2.7

 تحديد دور المجلس في تحقيق الاهدام بشك  يمكن قياساو  -

ف   - رئيسا  أداء  مؤشرات  والاهدام KPIsتحديد  الخطط  من  استخلاصها  يمكن  التي  ا 
 الاستراتيجية واستخدامها لقياس اداء المجلسو

 التواص  ما بين مجلس الادارة والمساهمين ودورية هذا التواص و  -

 اجتماعات مجلس الادارة مع الادارة التنفيذية العلياو دورية  -

 و لجانا و مشاركتا فيها بفاعلية   دور العضو في اجتماعات مجلس الادارة -

 مقارنة اداء العضو بأداء الاعضاء الاخرينو  -

 الحصول علح التةذية الراجعة من العضو المعني وذلك بهدم تحسين عملية التقيياو  -

مجلس ورشات عم  او ندوات في الموانيع المصرفية منها  التاكد من حضور اعضاء ال  -
 الحوكمة المؤسسية و ادارة المخاطر و اخر تطورات العم  المصرفي  
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ونـع مؤشـرات   يتضـمن  من المجلس   ه  داعتماتقييا أداء المدير العام سـنوياً وونـع  نمام ل -7.2.2.8
ــمن معايير تقييا أداء المدير العام  كحد ادنح ك  من الأداء   ــية  وبحيو  تتض الأداء الرئيس
ــتراتيجيـات البنـك   المـالي والإداري للبنـك مقـارنـةً بحجا المخـاطر  ومـد  إنجـازه لخطط واسـ
متوسـطة وطويلة الأج   بحيو يتا ونـع أوزان ترجيحية لك  بند من بنود التقييا وعلح أن  

 تقوم اللجنة باعلام البنك المركزي بنتيجة هذا التقييا

 تقوم اللجنة في اعلام البنك المركزي الاردني بنتيجة تقييا المدير العامو -7.2.2.9

 التوصيا بالمكافآت فالرات  الشهري والمنافع الأخر ا للمدير العام في البنك  -7.2.2.10

الســنوي للبنك    التأكد من الإفصــاا عن ملخص ســياســة المكافآت لد  البنك في التقرير -7.2.2.11
وتحديداً مكافآت أعضـاء المجلس ك  علح حده وأعلح روات  تا دفعها خلال السـنة للادارة  

 التنفيذية العليا من غير أعضاء المجلسو

 التأكد من تلبية احتياجات البنك من الكفاءات علح مستو  الإدارة التنفيذية العلياو -7.2.2.12

 البشرية والتدري  في البنك والتأكد من تطبيقهاواعتماد السياسات الخاصة بالموارد  -7.2.2.13

ونـع  سـياسـة تقييا  اداء و منح  مكافئات مالية لاداري البنك  و مراجعتها بصـورة دورية  -7.2.2.14
بحيو تتضــمن الية تحديد  روات  و مكافئات و امتيازات المدير العام و باقي اعضــاء الادارة  

ة تفويض هـذه  المهمـة ل ة و لا يجوز للجنـ ذيـ ة و ان  تعتمـد هـذه  التنفيـ ذيـ لادارة التنفيـ
 السياسة من المجلس 

 التأكد من وجود خطة إحلال للادارة التنفيذية العلياو -7.2.2.15

توفير معلومات وملخصـات حول خلفية بعض الموانـيع الهامة عن البنك لاعضـاء المجلس  -7.2.2.16
ــيع ذات العلاقـة   ــتمر علح احـدث الموانـ أكـد من اطلاعها المسـ بـالعمـ  عنـد الطلـ  والتـ

 المصرفي

التأكد من حضـور اعضـاء المجلس ورشـات عم  أو ندوات في الموانـيع المصـرفية وبالاخص  -7.2.2.17
 المؤسسية ويخر التطورات بالعم  المصرفيو وكمةادارة المخاطر والح

 إقرار الزيادات والمكافآت السنوية لاداريي البنك -7.2.2.18

 تنفيذية العليااقرار اسس ومعطيات تقييا الاداء ونتائجا لاعضاء الادارة ال -7.2.2.19
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 اقرار عمليات تقييا الوفائ  التي تتجاوز صلاحية لجنة الموارد البشرية -7.2.2.20

ــاء مجلس الادارة اعتمـاداً علح نمـام التقييا الذي تا   -7.2.2.21 ــع اجراءات لتحـديد مكـافأت اعضـ ونـ
 اقرارهو

ــويـات مجـالس ادارة   -7.2.2.22 ــو بعضـ ــحـة للتحقق من مـد  تعـدد ارتبـاط العضـ إيجـاد منهجيـة وانـ
 يات وووو الخاخر /هيئات منتد

كما تقوم لجنة الترشـيح والمكافئات سـنوياً بتقييا لعم  المجلس كك  ولجانا وأعضـائا   -7.2.2.23
ــيح   ــيح والمكافآتا بتقييا أداء لجنة الترش ــاء لجنة الترش ــاء المجلس فعدا أعض يقوم أعض

  وعلح ان تقوم اللجنة بأعلام البنك المركزي بنتيجة هذا التقيياوالمكافآت وأعضائها 

ــتقـالـة او انهـاء خـدمـات اي من  -7.2.2.24 ــول علح موافقـة المجلس عنـد تعيين او قبول او اسـ الحصـ
 اعضاء الادارة التنفيذية العليا

اية مهام اخر  تناط باللجنة من قب  مجلس الادارة بما لا يتعارض مع القوانين والتعليمات   -7.2.2.25
 النافمة لأعمال البنك

  ارة التنفيذية العليامراعاة تمثي  المرأة في عضوية المجلس والإديتا  -7.2.2.26

التحقق من من أن أي مســـاها رئيســـي في البنك لا يرتبط بأي صـــلة بما في ذلك صـــلة   -7.2.2.27
ــاء   ــو من أعضـ القرابـة حتح الـدرجـة الثـالثـة مع المـدير العـام ومن الـدرجـة الأولح مع أي عضـ

 الإدارة التنفيذية العليا الآخرين بداية و استمرار 

 

 لجنة إدارة المخاطر  7.3

 تشكيل اللجنة : -7.3.1

ثلاثة أعضاء علح الأق    بحيو يكون غالبية أعضاء اللجنة بمن فـيها رئـيس   من  هذه اللجنة  شك تت
 اللجنة من الأعضاء المستقلين 

هذا ويمكن للجنة تشــكي  لجان مصــةره بالاشــتراك مع اعضــاء الادارة التنفيذية وترفع تقاريرها الح 
 رة المخاطرلجنة ادا
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 - مهام اللجنة :  -7.3.2
 - تتضمن مسؤوليات اللجنة ما يلـي: 

 
فئاتها   -7.3.2.1 بكافة  البنك  عم   تواجا  التي  المخاطر  إدارة  واستراتيجيات  سياسات  مراجعة 

الحصر   لا  المثال  سبي   علح  التشةي   ومنها  مخاطر  السوق   مخاطر  الائتمان   فمخاطر 
قب    وذلك  الخا  الفائدةوووو  أسعار  مخاطر  الائتمانية   التركزات  مخاطر  السيولة   مخاطر 

  عتمادهارفعها  إلح مجلس الإدارة لا
التحقق من توفر سياسات وأدوات لتحديد وقياس وتحلي  وتقييا ومراقبة المخاطر  مع   -7.3.2.2

  مراجعتها بشك  سنوي كحد أدنح للتأكد من فعاليتها وتعديلها إذا لزم الأمر
تحديد أسالي  ويليات تخفي  المخاطر بشك  ينسجا مع المتطلبات الرقابية المرعية في    -7.3.2.3

المالي   الونع  ومتانة  علح سلامة  المخاطر  تلك  أثر  من  الحد  بهدم  وذلك  الشأن  هذا 
 للبنكو 

ف  -7.3.2.4 المال  رأس  لكفاية  الداخلي  التقييا  منهجية  شمولها  ICCAPمراجعة  حيو  من  ا 
د جميع المخاطر التي من الممكن ان يواجهها البنك مع وفعاليتها وقدرتها علح تحدي

الاخذ بعين الاعتبار الاهدام الاستراتيجية للبنك وخطة رأس المال بصورة دورية فبشك  
البنك برأسمال كامِ لمقابلة جميع   احتفاظ  سنويا والتحقق من تطبيقها والتأكد من 

 المخاطر التي يواجهها قب  اعتمادها من مجلس الادارةو 
نتائه اختبارات الاونال الضاغطة بشك  نص  سنوي كحد أدنح لقياس  -7.3.2.5 مناقشة وإقرار 

للفرنيات   وفقاً  المرتفعة  المخاطر  ومواجهة  الصدمات  تحم   علح  البنك  قدرة 
 والسيناريوهات المعتمده والتنسي  لمجلس الادارة لاقرارهاو

الض -7.3.2.6 الاونال  لاختبارات  والسيناريوهات  الفرنيات  وإقرار  بشك  سنويمناقشة  و   اغمة 
  التنسي  لمجلس الادارة لاعتمادها

نمان وجود استراتيجية شاملة لإدارة المخاطر لد  البنك تتضمن نول ومستو  المخاطر   -7.3.2.7
 المقبولة لكافة أنشطة البنك  

تقع علح عاتق الإدارة التنفيذية العليا للبنك مسؤولية تنفيذ السياسات والاستراتيجيات   -7.3.2.8
 المشار اليها أعلاه وذلك تحلأ إشرام لجنة إدارة المخاطرو والأسالي  

المخاطر  -7.3.2.9 دائرة  هيك   حول  للبنك  العليا  التنفيذية  الإدارة  من  مقترحات  علح  الحصول 
وعملية تطويرها وبحيو تقوم اللجنة بمراجعة المقترحات وإدخال أي تعديلات عليها ليصار  

 إلح رفعها إلح مجلس الإدارة لاعتمادهاو 
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لجنة إدارة المخاطر مسؤولية مواكبة التطورات السريعة والتعقيدات المتزايدة  تتولح   -7.3.2.10

الح  تقارير دورية حولها  برفع  اللجنة  البنك وتقوم  المخاطر داخ   إدارة  تطرأ علح  التي 
 مجلس الإدارةو

التحقق من عدم وجود تفاوت بين المخاطر الفعلية التي يأخذها البنك ومستو  المخاطر  -7.3.2.11
 المقبولة التي وافق عليها المجلسو

 مناقشة وإقرار تقارير ادارة المخاطر التي ترفع اليها بشك  دوري فربع سنويا  -7.3.2.12
 الحصول علح كافة المعلومات عن أي مسألا تدخ  نمن مهامها   -7.3.2.13
والتنسي  لمجلس الادارة    ICAAPإقرار نتائه عملية التقييا الداخلي لكفاية رأس المال   -7.3.2.14

 باعتمادهاو 
تقييا     تقييا -7.3.2.15 ينسجا مع سياسة  وبما  وتحديد مكافاتا  المخاطر  إدارة  دائرة  مدير  أداء 

   الأداء المعتمدة من المجلس وذلك بعد الاستئناس برأي المدير  العام 
اقرار الزيادات او المكافآت المتعلقة في اداريي وموففي دوائر المخاطر واية تعديلات   -7.3.2.16

 علح هيك  الروات   

ــمن التعرم علح المخـاطر ذات الاثر الجوهري واي  تهيئـة المروم المنـا -7.3.2.17 ــبـة التي تضـ سـ
انشــطة يقوم بها البنك يمكن ان تعرنــا لمخاطر أكبر من مســتو  المخاطر المقبولة   

 ورفع تقارير بذلك الح المجلس ومتابعة معالجتها

التحقق من فعـاليـة إجراءات عمـ  دائرة المخـاطر وتقييا مـد  الالتزام الإدارة التنفيـذيـة   -7.3.2.18
 ات المعتمدة ءالسياسات والاجراب

ك  -7.3.2.19 ا في ذلـ ك بمـ ا البنـ اطر التي يتعرض لهـ ة حول المخـ ارير دوريـ د مجلس الإدارة بتقـ تزويـ
التجاوزات الحاصــلة عن مســتويات المخاطر المقبولة وإجراءات معالجتها  وتقييا مد   

 التزام الإدارة التنفيذية بالسياسات والإجراءات المعتمدة 

ة واك -7.3.2.20 اطر يكفـ  دقـ ة  التحقق من توفر نمـام لإدارة المخـ دمـ ــتخـ ات المسـ انـ ة البيـ تمـاليـ
لتحديد وقياس ومراقبة المخاطر والخسائر التي تنجا عنها  والاحتفاظ برأس المال اللازم 

  لمواجهتها

ومنها علح ســبي  المثال لا الوســائ  التي تســاعد في إدارة المخاطر  التحقق من وجود  -7.3.2.21
  :الحصر

 وونع مؤشرات للمخاطروالتقييا الذاتي للمخاطر  -أ
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لنول  دة بيانات تاريخية للخسائر وتحديد مصادر تلك الخسائر وتبويبها وفقا  قاع  إعداد -ب

 المخاطرو

 والوسائ  الكميةو الملائمة  والنما الآلية تجهيزات اللازمةتوفر ال  - ج

التحقق من توفر الموارد الكافية والعدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلة لدائرة   -7.3.2.22
 إدارة المخاطر  واخضاعها لبرامه تدريبية منخصصة و 

 وكلما دعلأ الحاجة لذلك ك  ثلاثة أشهر علح الأق  واحدة  مرة  اللجنةتجتمع  -7.3.2.23

الادارة بما لا يتعارض مع القوانين والتعليمات  اية مهام اخر  تناط باللجنة من قب  مجلس    -20و2و3و7
 النافمة لأعمال البنكو 

 

 والاستراتيجيات المؤسسيـة: الحوكمة لجنـة  -7.4

 تشكيل اللجنة:  -7.4.1

تتأل  اللجنة من ثلاثة اعضاء علح الاق  بحيو يكون غالبية اعضاءها من الاعضاء المستقلين وعلح  
 ان تضا رئيس المجلس

 مهام اللجنة : -7.4.2

 : تتولح اللجنة القيام بالمهام التاليــــة 

المؤسـسـية للبنك حسـ  القوانين والتشـريعات  وكمةإعداد ومراجعة دلي  الح الاشـرام علح -
  و اعتماده من المجلس النافمة لاعمال البنك

 ونع الإجراءات الكفيلة للتحقق من البنود الواردة في الدلي  والتقيد بهاو -

 متابعة التطورات والمستجدات التي تطرأ بهذا الخصوصو -

 مراجعة سنوية للدلي  والتأكد من نشره علح أوسع نطاقو -
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الالتزام  - مد   تقييا  و  بمراجعة  الداخلي  التدقيق  دائرة  قيام  من  الحب  التاكد   وكمة تطبيق 
ح التقرير الذي تعده  و السياسات و المواثيق المتعلقة با سنويا من خلال الاطلال علالمؤسسية  

 دائرة التدقيق الداخلي بهذا الخصوص  

 المراجعة والإشرام علح جميع العناصر ذات العلاقة باستراتيجية البنك والتوصية باقرارهاو  -

 التأكد من وجود سياسات عامة لتنفيذ وتطبيق الاستراتيجيات بفاعليةو  -

 قطاعات والدوائر والتعديلات التي قد تطرأ عليهاو إقرار الاستراتيجيات وخطط العم  والأداء لجميع ال  -

 إقرار دراسة جدو  عملية التفرل الداخلية والخارجية والتنسي  لمجلس الادارة  - 

اية مهام اخر  تناط باللجنة من قب  مجلس الادارة بما لا يتعارض مع القوانين والتعليمات النافمة    -
 لاعمال البنكو 

او أي جهة أخر  ذات   –التحقق من تصوي  الملاحمات الواردة في تقرير دائرة التدقيق الداخلي    -
 علاقة فيما يتعلق بالتزام البنك بدلي  الحوكمة  المؤسسية 

   ابلاغ البنك المركزي فورا عن أي تجاوزات لاحكام ومتطلبات هذه التعليمات -

من    -  موقع  بكتا   المركزي  البنك  تعليمات  تزويد  مع  الدلي   توافق  يؤكد  اللجنة  أعضاء  كافة 
   وخلال شهرين من تاريخ إجراء أي تعدي  لاحق علح تعليمات  حوكمة البنوك 2/2023الحوكمة 
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 اللجنة التنفيذية -7.5

 تشكيل اللجنة -7.5.1

مسـتقلًا  علح أن لا أن لا يق  عدد أعضـاء اللجنة عن خمسـة أعضـاء  ويجوز أن يكون أحد أعضـائها  
يكون أي من أعضـائها في لجنة التدقيق للنمر في التسـهيلات التي تتجاوز صـلاحية اعلح لجنة 

 في الادارة التنفيذية  

ان يكون النصا  القانوني لاجتماعات اللجنة بحضور اربعا أعضاء علح الأق  وتتخذ   •
 قراراتها بأغلبية عدد أعضائها بةض النمر عن عدد الحانرين 

ان يقوم أعضـاء اللجنة بحضـور اجتماعاتها والتصـويلأ علح قراراتها شـخصـياً وفي حال   •
تعذر الحضـور الشـخصـي فيمكن للعضـو ابداء وجها نمره من خلال الفيديو او الهات   
ولا الحق في التصــويلأ والتوقيع علح محضــر الاجتمال علح ان يتا توثيق ذلك حســ  

 الأصول  

 مهام اللجنة -7.5.2

 املات الائتمان التي تتجاوز صلاحيات لجان الإدارة التنفيذيةوإجازة مع •
 إجازة قرارات جدولة المستحقات والتسويات وإعادة الجدولة والإعفاءات  •
 إجازة قرارات بيع العقارات المملوكة للبنكو •
 إجازة معاملات الاستثمار التي تتجاوز صلاحيات الإدارة التنفيذيةو •
 والمشتريات التي تتجاوز صلاحيات لجان الادارة التنفيذيةوإجازة العطاءات  •
اتخاذ القرار المناسـ  بخصـوص التسـهيلات التي تا التوصـية بالموافقة عليها من قب    •

 لجنة الادارة التنفيذية 
ــلاحيـات المنـاطـة بهـذه اللجنـة والمتعلقـة بمنح او تعـديـ  او تجـديد   • تحـديـد حـدود عليـا للصـ

هيلات الائتمانية وبحيو يكون هناك صـلاحيات وانـحة للمجلس التسـاو جدولة او هيكلة  
 بالخصوص  

ــي  التســهيلات التي تا الموافقة عليها من  • ان ترفع الح المجلس بشــك  دوري تفاص
 قبلها 
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القوانين   • يتعــارض مع  الادارة بمــا لا  بــاللجنــة من قبــ  مجلس  تنــاط  اخر   ايــة مهــام 
 والتعليمات النافمة لأعمال البنكو

 

 لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات   -7.6

 تشكيلة اللجنة:  7.6.1

تتأل  اللجنة من ثلاثة أعضاء من مجلس الإدارة ويفض  ان تضا في عضويتها اشخاص من ذوي 
اللزوم  عند  الاستعانة  وللجنة  المعلومات  تكنولوجيا  في  الاستراتيجية  في  المعرفة  او  الخبرة 

بالتنسيق مع مجلس الإدارة بةرض تعويض النقص في   وعلح نفقة البنك بخبراء خارجيين وذلك
هذا المجال من جهة والتعزيز الرأي المونوعي من جهة أخر  وللجنة دعوة أي من اداري البنك  

 <لحضور اجتماعاتها للاستعانة برأيها بما فيها المعنيين بالتدقيق الخارجي
 

 : مهام اللجنة 7.6.2

 و اعتماد الأهدام الاستراتيجية لتكنولوجيا المعلومات والهياك  التنميمية المناسبة  1و2و6و7
 اعتماد الإطار العام لإدارة ونبط ومراقبة موارد ومشاريع تكنولوجيا المعلومات  2و2و6و7
 و اعتماد مصفوفة الأهدام الرئيسية واهدام المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها  3و2و6و7
 اعتماد مصفوفة للمسؤوليات   4و2و6و7
ويتكام  مع  5و2و6و7 يتوافق  المعلومات  تكنولوجيا  عام لإدارة مخاطر  إطار  التأكد من وجود  و 

 الإطار العام الكلي لإدارة لمخاطر  
مواز 6و2و6و7 اعتماد  والاهدام  و  يتوافق  بما  المعلومات  تكنولوجيا  ومشاريع  موارد  نة 

 الاستراتيجية للبنكو 
 الاشرام العام والاطلال علح سير عمليات وموارد ومشاريع تكنولوجيا المعلومات  7و2و6و7
 و الاطلال علح تقارير التدقيق لتكنولوجيا المعلومات8و2و6و7
 اللازمة لتصحيح ايا انحرافات  و التوصية للمجلس باتخاذ الإجراءات9و2و6و7
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 لجنة الامتثال   -7.7

 تشكيلة اللجنة:  7.7.1

من مجلس الادارة بحيو يكون من بينها عضو  اللجنة من ثلاثة أعضاء علح الأق  هذه  تتشك  
 < وكلما دعلأ الحاجةك  ثلاثة أشهر علح الأق  واحدة مرة  اللجنةتجتمع مستق  و 

 
 مهام اللجنة7.7.2

انشاء  نمان   -7.7.2.1 يكف   بالبنك وإجراءات منبثقة عنها  وبما  امتثال خاصة  وجود سياسة 
تقييا   باجراء  اللجنة  تقوم  وبحيو  بفعالية   واجباتها  أداء  علح  قادرة  امتثال  وفيفة 

  لمد  فعالية إدارة البنك لمخاطر الامتثال مرة واحدة سنوياً علح الأق 
سياسة مكافحة   (لإدارة لاعتمادهامراجعا سياسات الامتثال قب  رفعها إلح مجلس ا -7.7.2.2

الـ    /عمليات غس  الأموال وتموي  الارها  التعام  مع متطلبات    /  /FATCAسياسة 
والتزوير   الاحتيال  مكافحة  وشفافية  /سياسة  بعدالة  العملاء  مع  التعام   سياسة 

 سياسة تعارض المصالحا  /ميثاق السلوك المهني
الرقابية  تحديد أسالي  ويليات تخفي  مخاطر   -7.7.2.3 المتطلبات  الامتثال بشك  ينسجا مع 

المخاطر علح سلامة ومتانة  تلك  أثر  الحد من  المرعية في هذا الشأن وذلك بهدم 
 الونع المالي للبنكو 

مراجعا الإجراءات الوقائية التي تا اتخاذها في التعام  مع الأنشطة المشبوهة او  -7.7.2.4
 الاحتياليةو 

ال -7.7.2.5 التقارير  و  السنوية  الخطة  تشم  اعتماد  التي  و  الامتثال  دائرة  المعدة من  دورية 
تقييا مخاطر عدم الامتثال و المخالفات و جوان  القصور و الاجراءات التصحيحية التي  

 تا اتخاذها  
 مراقبة وتقييا درجة الكفاءة والفعالية التي يدير البنك مخاطر الامتثال من خلالهاو -7.7.2.6
الع -7.7.2.7 التنفيذية  الادارة  من  مقترحات  علح  دائرة الحصول  هيك   حول  البنك  من  ليا 

الامتثال وعملية تطويرها وبحيو تقوم اللجنة بمراجعة المقترحات وادخال اية تعديلات  
 عليها ليصار الح رفعها الح مجلس الادارة لاعتمادها 

 الحصول علح كافة المعلومات عن أي مسألة تدخ  نمن مهامهاو  -7.7.2.8
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مع سياسة تقييا الأداء    مدير ادارة الامتثال وتحديد مكافاتا وبما ينسجا   تقييا أداء   -7.7.2.9

 المعتمدة من قب  المجلس  وذلك بعد الاستئناس برأي المدير العام 
المتعلقة في اداريي دائرة الامتثال واية تعديلات   علح   -7.7.2.10 المكافآت  او  الزيادات  اقرار 

دار و منح المكافات المعتمدة من و بما يتماشح مع سياسة تقييا الا  هيك  الروات 
 قب  لجنة الترشيحات 

لمبادئ  -7.7.2.11 الإيجابي  والموق   الاتجاه  بتعزيز  وذلك  الامتثال   لدائرة  المعنوي  الدعا 
 الامتثال لد  البنك 

القوانين   -7.7.2.12 مع  يتعارض  لا  بما  الادارة  مجلس  قب   من  باللجنة  تناط  اخر   مهام  اية 
 والتعليمات النافمة لأعمال البنك 

الاشرام علح تنفيذ سياسة الامتثال في البنك  والحرص علح قيام الإدارة التنفيذية   -7.7.2.13
 في البنك علح ح  كافة المسائ  المتعلقة بالامتثال بسرعة مناسبة وفعالية 

الاشرام والرقابة علح أعمال إدارة الامتثال  ونمان وجود الاليات المناسبة لمراقبة  -7.7.2.14
الإدارية المستويات  كافة  والتشريعات   التزام  الرقابية  المتطلبات  بكافة  البنك  في 

 النافذة والمعايير الدولية بما فيها  توصيات مجموعة العم  المالي  
التحقق من توفر الكوادر البشرية المؤهلة لدائرة الامتثال و اخضاعها لبرامه تدريبية   -7.7.2.15

 متخصصة   
 

 اجتماعـات مجلس الادارة: -8
خطية من رئيسا أو نائبا في حالة غيابا أو بناء علح طل  خطي يجتمع مجلس الإدارة بدعوة  

يقدما إلح رئيس المجلس ربع أعضـائا علح الأق  يبينون فيا الأسـبا  الداعية لعقد الاجتمال 
فاذا لا يوجا رئيس المجلس أو نائبا الدعوة للمجلس إلح الاجتمال خلال ســبعة أيام من تاريخ  

 -وا الطل  دعوتا للانعقاد  وفقاً للمعطيات التالية: تسلما الطل  فللأعضاء الذين قدم

واجتماعات  حضور  المجلس  لأعضاء  يجوزو •  الاتصال   وسائ   من   أي  بوساطةلجانا    اجتماعاتا 
 محضر   علح  السر  وأمين  اللجنة  رئيس  /المجلس  رئيس  يصادق  أن   علح  المرئي  الهاتفي
   القانوني ونصابا الاجتمال
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ا أعضاء بما فيها رئيس اللجنة  كما لا يجوز اللجوء  3لا يجوز أن يق  نصا  اجتمال أي لجنة عن ف •

 لتسمية عضو بدي  في اجتمال أي لجنة حال غيا  الأصي  

 يج  حضور ما يزيد علح نص  أعضاء المجلس لتكون اجتماعاتا قانونيةو  •

للبنك او في المكان الذي يعينا الرئيس يعقد المجلس اجتماعاتا في مبنح الإدارة العامة   •
 إذا تعذر الاجتمال في مبنح الإدارة العامة للبنكو 

يج  ألا تق  اجتماعات المجلس عن سلأ مرات في السنة وان لا ينقضي اكثر من شهرين دون  •
 عقد اجتمال للمجلسو 

يس وفي  يرأس رئيس مجلس الإدارة جميع اجتماعات المجلس وينو  عنا عند غيابا نائ  الرئ •
 حالة غيابهما يختار الحانرون من بينها رئيساً لتلك الجلسةو 

تصدر قرارات مجلس الإدارة بالأكثرية المطلقة للأعضاء الحانرين وفي حالة تساوي الأصوات   •
 يكون صوت الرئيس او من يقوم مقاما مرجحاًو

 يمنع التصويلأ بالوكالة او بالمراسلة في اجتماعات مجلس الإدارةو •

اولات وقرارات مجلس الإدارة في محانر جلسات تقيد في سج  البنك ويدون فيها  تثبلأ مد  •
أسماء الأعضاء الحانرين واسماء أعضاء اللجان في ك  جلسة وجميع التعليمات الصادرة عن  

 مجلس الإدارة ولجانا وعلح العضو أن يسج  مخالفتا فوق توقيعاو 

 لمجلس الذين حضروا تلك الجلساتو جميع محانر الجلسات يوقع عليها الرئيس وأعضاء ا •

وافية   • معلومات  تقديا  كام  بوقلأ  المجلس  اجتمال  وقب   العليا  التنفيذية  الادارة  علح 
ودقيقة لأعضاء المجلس عن بنود جدول اعمال المجلس وعلح رئيس المجلس التحقق من  

 ذلكو
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 أمانة سر مجلس الادارة: -9
ــر الاجتماعات   ــج  تنبع أهمية محان ــلطات الرقابية من كونها الس ــاهمين  وللس للبنك  وللمس

ان المنبثقـة   ا ومن قبـ  اللجـ ام بهـا المجلس وللقرارات المتخـذة من قبلـ دائا للأعمـال التي قـ الـ
اريخ عمـ  البنـكو كمـا انهـا تعتبر الإثبـات القـانوني للإجراءات التي قـام بهـا المجلس او  عنـا عبر تـ

 الاجتماعات منعاً لحدوث أي التباسولجانا وللأحداث التي جرت خلال 

فان علح المجلس تعيين امين ســر وبناءً عليا ولأهمية الدور الذي يقوم با أمين ســر المجلس  
علح أن يتا مراعـاة توفر الخبرة والمعرفـة اللازمـة و   للمجلس و انهـاء خـدمـاتـا و تحـديـد مكـافـاتـا

 للقيام بالمهام الموكلة اليا

 مسؤوليـات أمانة سر المجلس مـا يلـي:وتتضمـن 
  ترتي  واعداد وتحديد اجتماعات المجلس وذلك بالتنسيق مع رئيس المجلسو 

   حضور جميع اجتماعات المجلس وتدوين كافة المداولات علح أن يتا مراعاة الدقة عند كتابة
خلال اجتماعات  المحانر والحرص الدائا علح أن تعكس بونوا كافة البنود التي تا طرحها 

وان   تملأ مناقشتها  أخر   أمور  وأية  حينا  اتخاذها في  تا  التي  والقرارات  الإدارة  مجلس 
تتضمن تسجيلًا دقيقاً لاي عملية تصويلأ تملأ خلال هذه الاجتماعات بما فيها المعارنة او 

 الامتنال عن التصويلأو 

 تو إرفاق او الإشارة الح أي وثائق تا الرجول إليها خلال الاجتماعا 

   والإدارة المجلس  في  اللجان  وأعضاء  المجلس  أعضاء  بين  وانسيابها  المعلومات    توفير 
 التنفيذيةو 

 الاحتفاظ بسجلات خطية أو إلكترونية موثقة ودائمة لمداولات المجلسو 

 التأكد من اتبال أعضاء المجلس للإجراءات المقره من المجلسو 

 التحري عن مد  صحتها وعرنها علح  استلام شكاو  واقتراحات المساهمين وتحليلها و
 مجلس الإدارة في أول اجتمال لها للبلأ فيهاو 

   تبليغ ومتابعة تنفيذ القرارات المتخذة من مجلس الادارة ومتابعة بحو اي موانيع تا ارجاء
 طرحها في اجتمال سابق



Page 49/ 75                                                                                                                                                                                        

 

   التحضير لاجتمال الهيئة العامة 

  التعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس 

 تزويد البنك المركزي باقرارات الملاءمة والتي يتا توقيعها من قب  اعضاء المجلسو 

  التأكد من توقيع اعضاء مجلس الادارة علح محانر الاجتماعات والقراراتو 

 وخارجها   تزويد البنك المركزي بالمعلومات المتعلقة بأعضاء مجالس الادارات داخ  المملكة
ا و عند حدوث أي تعدي   4/4   4/3   4/2   4/1واللجان المنبثقة عنا وفق النماذج المرفقة ف

   وك  نص  سنوي وكذلك عند حدوث اي تعدي  بش

 تؤكد توافق الدلي  مع    وكمةتزويد البنك المركزي بكتا  موقع من كافة أعضاء لجنة الح
الحوكمة   إج  2/2023تعليمات  تاريخ  تعليمات   وخلال شهرين من  تعدي  لاحق علح  أي  راء 

   حوكمة البنوك

   اتخاذ الاجراءات اللازمة للتأكد من ان مشاريع القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق
 بما فيها الصادرة عن البنك المركزي   مع التشريعات

 

 تعـارض المصالــح والتعاملات مع ذوي العلاقة: -10
علح المجلس اعتماد سياسة تحكا تعارض المصالح بكافة اشكالها بما فيها تلك التي تنشأ عن  
كفاية   لضمان  اللازمة  الإجراءات  واعتماد  البنكية   المجموعة  داخ   بالشركات  البنك  ارتباط 

 الضوابط والرقابة الداخلية لمراقبة الالتزام بهذه السياسة ومنع حصول تجاوزات عليها  
شطة التي ينشأ عنها تعارض بين مصلحة البنك واي مصلحة تعود لأي إداري في تجن  الأن  •

 البنك أو لأي عضو في الهيئة بأي شك  من أشكالهاو
بين مصلحة  • تعارض  عنها  أو سينشأ  نشأ  قد  أي مسألة  التحقق من  فور  بالإفصاا  القيام 

في   عضو  لأي  أو  البنك  في  إداري  لأي  تعود  مصلحة  وأي  من البنك  شك   بأي  الهيئة 
 أشكالها

عن المعلومات السرية الخاصة بالبنك أو استخدامها لمصلحتا عدم إفصاا عضو المجلس   •
أو لمصلحة غيره  وعدم إفصاا ممث  الشخص الاعتباري عن أي معلومات سرية تا    الخاصة

 تداولها خلال اجتماعات المجلس ولجانا لأي شخص بما في ذلك أي إداري لد  هذا الشخص
 الاعتباري 
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البنك في ك  المعاملات  عضو المجلس  تةلي    • مع أي شركة أخر  لا التي تتا  مصلحة 
بالبنك لمصلحتا الخاصة     مصلحة شخصية فيها التجاري الخاصة  وعدم أخذ فرص العم  

للمجلس بشك  تفصيلي عن أي تعارض في المصالح  المصالح والإفصااوأن يتجن  تعارض 
المشاركة بالقرار المتخذ بالاجتمال الذي   وعدمتزام بعدم الحضور  في حالة وجوده مع الال

  مجلسللاجتمال    أي  ن هذا الإفصاا في محضردو  يتا فيا تداول مث  هذا المونول  وأن يُ 
 أو لجانا

أمثلة عن الحالات التي ينشأ عنها تعارض في المصالح علح أن تشم  التعارض الذي ينشأ   •
صلحة البنك أو فيما بين مصلحة عضو الهيئة ومصلحة  فيما بين مصلحة عضو المجلس وم

البنك أو فيما بين مصلحة عضو الإدارة التنفيذية ومصلحة البنك أو فيما بين مصلحة أي 
 من الشركات داخ  المجموعة البنكية أو التابعة أو الحليفة للبنك وبين مصلحة البنك 

الت • يتوافق مع  بما  البنك  العلاقة مع  ذو  الأطرام  وتحديد شروط تعري   النافذة  شريعات 
التعاملات مع تلك الأطرام وبما يكف  عدم حصول الطرم ذو العلاقة مع البنك علح شروط 
البنك  ويشم   التي يطبقها البنك علح عمي  يخر ليس لا علاقة مع  أفض  من الشروط 
ك  ذلك كافة تعاملات البنك مع أي من الشركات نمن المجموعة البنكية التي يكون البن

 جزء منها

وعدم  • التعاملات  أنوال  كافة  لتشم   العلاقة  ذو  الأطرام  مع  التعاملات  طبيعة  تحديد 
 اقتصارها فقط علح التسهيلات الائتمانية 

 الإجراءات المتبعة في البنك لد  الوقوم علح حالات عدم الالتزام بالسياسة أعلاه  •

يعة علاقتا وتجن  تعارض  علح ك  عضو من أعضاء المجلس ان يحدد ارتباطا مع البنك وطب •
المصالح والالتزام بمضمون دلي  ميثاق السلوك المهني ويلية تعارض المصالح والتعاملات 
مع ذوي العلاقة بهذا الخصوص والإفصاا خطياً وبشك  سنوي او في حال وجود مستجدات  

ية في تتطل  ذلك فيما إذا كان لا او لزوجتا او لقري  لا حتح الدرجة الثالثة مصلحة شخص
أي تعام  او تعاقد يكون البنك طرفاً فيا او إذا كان لأي منها مصلحة مؤثرة في شركة 
يتعلق بها ذلك التعام  او التعاقدو وان لا يشارك في أي اجتمال يتا فيا بحو ذلك التعام  

 او التعاقد ونرورة مراعاة سياسة تعارض المصالح والتعاملات مع ذوي العلاقةو
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تـمـنـع عـلـح   • الادارات   مـخـتـلـ   بـيـن  الـمـعـلـومــات  انـتـقــال  لـحـركــة  ــوابـط  اعـتـمــاد نـ الـمـجـلـس 
 الاستةلال للمنفعة الشخصية

ممارسة   • في  عالية  بنزاهة  تتمتع  العليا  التنفيذية  الادارة  ان  من  التأكد  المجلس  علح 
 اعمالها وتتجن  تعارض المصالح

التعاملات مع • ان  التأكد من  البنك  الرقابية في  الدوائر  تملأ وفق   علح  قد  العلاقة  ذوي 
السياسة والاجراءات المعتمدة وعلح لجنة التدقيق القيام بمراجعة جميع تعاملات ذوي 

 العلاقة ومراقبتها واطلال المجلس علح هذه التعاملات
علح المجلس اعتماد ميثاق للسلوك المهني وبما يكف  ممارسة البنك لأعمالا بنزاهة  •

الحالات  التي قد ينشأ عنها تعارض المصالح والتحقق من عالية   بحيو يتضمن بحد ادنح  
 أنا قد تا تعميما علح كافة المستويات الإدارية في البنك  

يتا إجراء فحص مرة واحدة علح الأق  في السنة من قب  دائرة التدقيق للتأكد من أن كافة  •
شريعات النافذة  التعاملات التي تملأ مع الأطرام ذات العلاقة مع البنك قد تملأ وفقاً للت

والسياسات الداخلية للبنك والإجراءات المعتمدة  و يتا رفع التقارير و التوصيات حول ذلك  
الح لجنة التدقيق  وتقوم لجنة التدقيق باعلام البنك المركزي فور التحقق من أي تجاوز  

 لأي من التشريعات النافذة والسياسات الداخلية في هذا المجال
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 ثالثاً : المحور الثاني )  الادارة التنفيذية العليا ( 

تتحدد مســـؤولية مجلس الإدارة في الرقابة علح إدارة البنك  في حين تكون مســـؤولية الإدارة  
 التنفيذية العليا في إدارة الأعمال اليومية للبنكو

 -يلي: وبالتالي يتولح مجلس الادارة ما 

الموافقة علح تعيين /نق  /ترقية /تكلي  /او قب  استقالة او انهاء  يتولح مجلس الادارة   -1
خدمات اي من اعضـاء الادارة العليا علما بان  شـروط الترشـيح  لمنصـ  في الادارة التنفيذية  

 بناءا علح توصية لجنة الترشيح و المكافات و هي كما يلي :  العليا

 شروط ملاءمة العضوية -1.1

ــواً في   • مجلس ادارة اي بنـك يخر داخـ  المملكـة مـا لا يكن البنـك الاخر تـابعـاً ان لا يكون عضـ
 لذلك البنكو

 ان يكون متفرغاً لادارة اعمال البنكو •

ة او  • ــاد او المـاليـ ة الاولح كحـد أدنح في الاقتصــ درجـة الجـامعيـ ــلًا علح الـ ان يكون حـاصـ
 بعم  البنك المحاسبة او ادارة الاعمال او اي من التخصصات المشابهة التي لها علاقة

او )فمعممها في مجال الوفيفة المرشـح لها خبرة في مجال اعمال البنوك   اان يكون لدي •
اعمال ذات صـلة لا تق  عن خمس سـنوات باسـتثناء منصـ  المدير العام أو المدير الاقليمي 

 الذي يج  ان لا تق  خبرتا في مجال اعمال البنوك عن عشر سنواتو

وأن لا تربطا مع رئيس المجلس أو أي من أعضــاء المجلس أو   أن لا يكون مســاهماً رئيســياً  •
أي مســاها رئيســي في البنك أي صــلة بما في ذلك صــلة القرابة حتح الدرجة الثالثة في 
حالة المدير العام ومن الدرجة الأولح في حالة أي عضــو من أعضــاء الإدارة التنفيذية العليا 

  الآخرين
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 المتطلبات الاخرى: -1.2

الحصــول من العضــو المرشــح للتعيين علح ســيرتا الذاتية مرفقاً بها الوثائق والشــهادات  •
فشــهادة عدم المحكومية   العلمية وشــهادات الخبرة وشــهادات حســن الســيرة والســلوك

ــفر لةير الاردنيين  ا   ة او جواز السـ اقـة الاحوال المـدنيـ ــورة عن بطـ ائق   صـ ا من الوثـ وغيرهـ
 المعززة واللازمة

توقيع المرشـح علح إقرار عضـو الادارة التنفيذية  وتزويد البنك المركزي بنسـخة من الإقرار  •
 مرفقاً با السيرة الذاتية  2رقا 

ة/ النقـ /  • د الترقيـ ك المركزي الأردني قبـ  تعيين فوعنـ ة البنـ انعـ دم ممـ ــول علح عـ الحصـ
ممانعة المجلس و  عدممرفقا با  التكلي  المؤقلأ لأي عضـو في الإدارة التنفيذية العلياا

د و   ام المعتمـ ات و الهيكـ  التنميمي العـ ــيحـ ة الترشـ ة لجنـ ــيـ ك المركزي   توصـ يحق للبنـ
اسـتدعاء أي شـخص مرشـح لشـة  منصـ  في الإدارة التنفيذية العليا لأي بنك وذلك لإجراء 
مقابلة شـــخصـــية معا قب  التعيين  كما للبنك المركزي في الحالات التي يراها نـــرورية 

عضــو/مرشــح في مجلس إدارة أي بنك وأي عضــو/مرشــح من الهيئة لإجراء  اســتدعاء أي
 مقابلة معا

الحصــول علح عدم  ممانعة البنك المركزي الاردني علح اســتقالة او انهاء خدمات اي من  •
التـدقيق الـداخلي /مـدير ادارة المخـاطر / مـدير  المـدير الاقليمي /مـدير  العـام/  المـدير 

اسـتدعاء اي اداري في البنك للتحقق من اسـبا  الاسـتقالة  يزالامتثال و يحق لبنك المرك
  او انهاء الخدمات 

ــاء إدارتـا التنفيـذيـة العليـا و  • علح البنـك تزويـد البنـك المركزي بـالمعلومـات المتعلقـة بـأعضـ
وث اي داعضـاء الادارات التنفيذية العليا لشـركاتا التابعا و بحسـ  النماذج المعتمدة عند ح

 تعدي  و
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 -تعيين المدير العام للبنك وفقا لما يلي: -2

 ا اعلاهو1تلبية متطلبات شروط ملاءمة الادارة التنفيذية العليا المدرجة في بند ف •

 يج  ان يتمتع المدير العام بالنزاهة والكفاءة والخبرة المصرفيةو •

 الحصول علح موافقة البنك المركزي الاردني المسبقة علح تعييناو •

ــيين    يس المجلس اورئيجـ  ان لا يكون   • اي من اعضـــاء المجلس او المســـاهمين الرئيسـ
 مرتبطاً مع المدير العام بصلة قرابة دون الدرجة الرابعةو

 -علح المدير العام العم  علح ما يلــي:    •

  البنـك وتقيـده بـالقوانين والانممـة ــير العمـ  في  تحقيق الرقـابـة الـداخليـة علح سـ
 والتعليمات المعمول بهاو

  تزويد مجلس الادارة بشـــك  دوري بتقرير عن اونـــال البنك والتاكد من ان اعمالا تســـير
طبقاً للســياســة التي يضــعها مجلس الادارة والتوصــية لا بأي مقترحات يراها نــرورية 

 لتطوير اعمال البنكو

 وير التوجا الاستراتيجي للبنكوتط 

 تنفيذ استراتيجيات وسياسات البنك 

 دارةتنفيذ قرارات مجلس الا 

 توفير الارشادات لتنفيذ خطط العم  قصيرة وطويلة الاج و 

 توصي  رؤية ورسالة واستراتيجية البنك الح الموففين 

 إعلام المجلس بجميع الجوان  الهامة لعمليات البنكو 

 إدارة العمليات اليومية للبنكو 

 تزويد البنك المركزي بالمعلومات والبيانات التي يطلبهاو 
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 فباسـتثناء الدوائر الرقابية حيو يتوج     تنميمية وحدةك     للمهام مفصـ  وصـ  اعتماد
ة المختصــــةا اد من خلال اللجنـ ا  يطلع  أن  وعلح   أن يتا الاعتمـ ة  عليـ افـ املين  كـ  في  العـ

 اختصاصا حس  ك  البنك

اً   • ــنويـ ام سـ دير العـ ة من قبـ  مجلس الادارة  تقييا اداء المـ د من قبـ  لجنـ ام معـ اً لنمـ وفقـ
 افآتوالترشيحات والمك

 

 العليا: مسؤوليات الإدارة التنفيذية   -3

ــطـة البنـك بمـا يتوافق    ذتنفيـ -3.1 ــات معوإدارة أنشـ ــيـاسـ ــتراتيجيـات/ السـ المعتمـدة من  الاسـ
ــوابط اللازمـة  وإدارة  نممـة  الأو  المجلس  المخـاطر التي    لادارةالمخـاطر والعمليـات والضـ

كيتعرض لهـا   ة  البنـ دم  يكفـ   بمـا  أنواعهـا  بكـافـ اوز  عـ ات  تجـ ــتويـ اطر  مسـ ة  المخـ  المقبولـ
  للبنك الداخلية النافذة والسياسات التشريعات لجميع والامتثال  المجلس  من والمعتمدة

شـــاملة لكافة أنشـــطة البنك وتتماشـــح مع التشـــريعات   عم   إجراءاتالتحقق من وجود  -3.2
النافذة  والاسـتراتيجيات/ والسـياسـات المعتمدة من المجلس والتشـريعات النافذة  علح أن 
البنــك الأجنبي  لفرل  الإقليمي  المــدير  أو  العــام  المــدير  اعتمــاد هــذه الإجراءات من  يتا 

كذلك التأكد  وها من اللجنة المختصـةا فباسـتثناء الدوائر الرقابية حيو يتوج  أن يتا اعتماد
  الاجراءات تلك تطبيقمن 

بعد عرنـــها علح لجنة   المجلس و اقرارها منإعداد البيانات المالية والحســـابات الختامية   -3.3
 التدقيقو

إعـداد الهيـاكـ     تنميميال  هيكـ ال  عـدادا  -3.4 العـام للبنـك واعتمـاده من المجلس  وكـذلـك 
ك واعتمـادهـا من المـدير العـام أو  ة في البنـ املـ دات العـ ة الوحـ ة لكـافـ ة الفرعيـ التنميميـ
الـدوائر الرقـابيـة لـد   ــتثنـاء الهيـاكـ  التنميميـة الفرعيـة الخـاصـــة بـ المـدير الإقليمي  بـاسـ

ح توصــية  فاللجنة المختصــة / الهيئة ا البنوك المحلية يتا اعتمادها من المجلس بناء عل
ــلطة  ــؤولية والسـ ــ  الإداري وتعكس خطوط المسـ ــلسـ وعلح أن تبين هذه الهياك  التسـ

 بشك  مفص  ووانح  وبحيو يتضمن الهيك  التنميمي العام بحد أدنح ما يلي: 
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o ولجاناو المجلس 
o  و الإدارة التنفيذية ولجانها 
o    للمخاطر منفصلة  الداخلي   إدارات  الشرعي  والتدقيق  الداخلي   والتدقيق   والامتثال  

وبشك  يمكنها من القيام بمسؤولياتها باستقلالية تامة بما في ذلك عدم ممارستها  
أعمال تنفيذية  وبحيو يتا إفهار ارتباطها بخط متص  مع اللجان المختصة وبخط متقطع 

 مع المدير العامو
o   التن الأعمال  في  تشارك  لا  والمكت  وحدات  الائتمان  مراجعة  موففي  مث   فيذية 

 ا Middle Officeالوسطي ف
o و  الشركات التابعة والفرول الخارجية 

 
ــنوية واعتمادها من مجلس الإدارة ورفع تقارير أداء دورية لمجلس الإدارة  -3.5 إعداد موازنة سـ

 تبين الانحرام في الأداء الفعلي عن المقدرو

  داخلية مناسبة وتطبيقها بعد اعتمادها من مجلس الإدارةوونع سياسات نبط ورقابة  -3.6

 تنفيذ المسؤوليات وفقاً للصلاحيات المخولةو -3.7

تحقيق فعالية أنممة الضـبط والرقابة الداخلية  ورفع تقرير سـنوي علح الأق  إلح مجلس  -3.8
  الإدارة حول تطبيق وفعالية الأنممةو

ة رأس المـال   -3.9 ايـ ة بتقييا كفـ ــع الإجراءات الكفيلـ ة إلح مجلس الإدارة ونـ ارير دوريـ ورفع تقـ
  بهذا الخصوصو

داخلي   -3.10 دقيق الـ ة والتـ ابيـ ات الرقـ ــلطـ ة مثـ  السـ داخليـ ة والـ ارجيـ ة الخـ ابيـ ات الرقـ د الجهـ تزويـ
ك الجهـات  دده تلـ ذي تحـ لأ الـ ة  وفي الوقـ ة جهـات أخر  ذات علاقـ ارجي وأيـ دقيق الخـ والتـ

 بالشك  الأمث و بالمعلومات والكشوفات المطلوبة اللازمة لقيامها بمهامها

تضمين التقرير السنوي بما يفيد مسؤولية الإدارة التنفيذية عن توفير أنممة نبط ورقابة  -3.11
 داخلية تضمن جودة وشفافية المعلومات والبيانات المالية المنشورةو

ا الخاص بالبنك واعتماده من مجلس الإدارة Code of Conductصياغة ميثاق أخلاقيات العم  ف    -  12و3
 وتعميما علح كافة المستويات الإدارية في البنك  بحيو يتضمن الحد الادنح: 
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   عدم استةلال اي من الاداريين معلومات داخلية في البنك لمصلحتها الشخصية 

   قواعد واجراءات تنما التعاملات مع ذوي العلاقة 

 رض مصالحالحالات التي ينشأ عنها تعا 

ك للتوافق مع احـدث التطورات    -3.13 ــلوك المهني للعـاملين في البنـ ة  المهـارات والسـ تنميـ
 والتقنياتو

إحلال   -3.14 ــمن   Succession Plansإعــداد خطــة  تتضـ للبنــك وبحيــو  التنفيــذيــة العليــا  للادارة 
ا من مجلس  ادهـ ائ  واعتمـ ا لشــــاغلي هـذه الوفـ ات الواجـ  توفرهـ المؤهلات والمتطلبـ

 ة هذه الخطة مرة في السنة علح الاق والإدارة ومراجع

ايـة مهـام اخر  تنـاط بـالادارة التنفيـذيـة من قبـ  مجلس الادارة بمـا لا يتعـارض مع القوانين   -3.15
  والتعليمات النافمة لاعمال البنكو

عدم  القيام بأي ممارسات من شأنها التأثير علح استقلالية الدوائر الرقابية ومونوعيتها   -3.16
ــي حيو يعتبر  ــاسـ تعاون تلك الدوائر مع وحدات البنك المختلفة والإدارة التنفيذية امر أسـ

يـا علح أي مســـائـ  هـامـة لللايفـاء بمهـامهـا   ويتوجـ  عليهـا اطلال الإدارة التنفيـذيـة الع
دوائر  ولا  ك الـ ال الوقوم عليهـا من أي من تلـ الجتهـا حـ ة لمعـ اذ إجراءات فوريـ تتطلـ  اتخـ

 ائر باطلال  اللجنة المختصة عن تلك المسائ  يحول ذلك دون قيام تلك الدو
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 التخطيط ورسم السياسات(الثالث ): المحـور  رابعاً 
 

 التخطيط -1

يعتبر مونــول رســا الاســتراتيجية العامة للبنك من المهام الأســاســية لمجلس الإدارة وهو أمر 
الرئيسـية فياو ويتا ذلك من يتطل  الفها الوانـح لأسـاسـيات القطال المصـرفي  وعوام  النجاا 

 خلال المشاركة في إعداد الخطة الاستراتيجية وخطة العم  السنوية والموازنات التقديريةو

 وفيمـا يلـي أهـم عناصـر التخطيـط الواجب مراعاتها:

تنفيذها ومراقبة  -1.1 للتخطيط  ومن توفر خطط عم  مناسبة  ومن  يلية  التأكد من وجود 
 نتائجهاو 

 تحقيق البنك لأهدافا وغاياتاو قياس مد   -1.2

 تحديد نقاط القوة  الضع   الفرص المتاحة والتحديات التي تواجا البنكو  -1.3

البنك لأهدافا   -1.4 تحقيق  قياس مد   يمكن معا  بشك   البنك  أنممة  تطوير  التأكد من 
 وغاياتاو 

التأكد من وجود فريق عم  إداري مؤه   ومصادر أموال لد  البنك بما فيها رأس المال   -1.5
 بشك  يضمن تحقيق الأهدام والةايات المرسومةوو

 الموافقة علح السياسات التي تدعا أهدام البنك وغاياتاو  -1.6
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 السياســـات:  -2

يعتبر مجلس الإدارة المسـؤول الأول عن إدارة مخاطر البنك  الأمر الذي يتطل  نـرورة التأكد من  
عملية ونـع ومراقبة السـياسـات والتعليمات بمسـتو  مقبول لك  من مخاطر الائتمان والسـوق  
ــايا   ــاس بقضـ ــاهمين دون المسـ ــولًا إلح تحقيق عائد معقول للمسـ ــيولة  والعمليات وصـ والسـ

 صرفيةوالسلامة الم

 

 )البيئـة الرقابيـة(: الرابع: المحـور  خامساً 
 

داخليـة وذلـك بهـدم    ة الـ ابـ الاعتمـاد علح إطـار عـام للرقـ ا بـ اتـ ــؤوليـ ــطلع مجلس الإدارة بمسـ يضـ
 التحقق مما يلـي:

 فعالية وكفاءة العملياتو -

 مصداقية التقارير الماليةو -

 التقيد بالقوانين والتعليمات النافذةو -

 

 المبـادئ الأساسيـة للإطار العام لأنظمة الضبط والرقابة الداخلية:وفيما يلي  
تلتزم الإدارة التنفيذية بتوفير بيئة رقابية في البنك يعكسها وجود هيك  تنميمي يبين   -1

 بشك  وانح خطوط الاتصال والمسؤولياتو 

مخاطر يناط بالإدارة التنفيذية مسؤولية تحديد المخاطر وتقييمها من خلال وجود سياسات   -2
 موثقة وجهاز إداري مستق  لإدارة المخاطرو 

 توفير نوابط رقابية والفص  بين المهامو  -3

توفر إجراءات تضمن وصول المعلومات لمتخذي القرار في الوقلأ المناس  بما فيها خطة   -4
 الطوارئو 
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 استقلالية دوائر إدارة المخاطر والامتثال والتدقيق الداخليو -5

ــنوي للبنـك تقريراً حول مـد  كفـايـة  يقوم مجلس الإدارة   -6 ــمين التقرير السـ بـالتـأكـد من تضـ
وبحيو يتضـــمن    اFinancial reportingأنممة الضـــبط والرقابة الداخلية علح الإبلاغ المالي ف

 التقرير ما يلي:

مســؤولية الإدارة التنفيذية عن ونــع أنممة الضــبط والرقابة الداخلية علح الإبلاغ المالي  -
 فمة علح تلك الأنممةوفي البنك والمحا

إطار العم  التي قاملأ الإدارة التنفيذية باستخداما لتقييا فعالية أنممة الضبط والرقابة  -
 الداخليةو

ــبط والرقـابـة الـداخليـة وكمـا هو بتـاريخ البيـانـات   - تقييا الإدارة التنفيـذيـة لفعـاليـة أنممـة الضـ
 المالية التي يتضمنها التقرير السنوي للبنكو

ة أنممـة   تقرير المـدقق - اليـ ة لفعـ ذيـ ا في تقييا الإدارة التنفيـ ا رأيـ ذي يبين فيـ ارجي الـ الخـ
 الضبط والرقابة الداخليةو

الإفصـاا عن أي مواطن نـع  في أنممة الضـبط والرقابة الداخلية ذات قيمة جوهرية فأي  -
مواطن نـع  جوهري هو نقطة او مجموعة نقاط نـع  وانـحة ينته عنها احتمال عدم 

 الكش  عن بيان غير صحيح وذا اثر جوهرياوإمكانية منع او 

ــري عن وجود  -7 ــك  س ــع إجراءات تمكن الموففين من الإبلاغ وبش يناط بالإدارة التنفيذية ون
ــمح بـأن يتا التحقيق   ــكـ  يسـ ــوص احتمـاليـة حـدوث مخـالفـات في حينهـا وبشـ مخـاوم بخصـ

 ة التدقيقباستقلالية في هذه المخاوم ويتا مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قب  لجن
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 التدقيـق الداخلـي  -1

يدرك البنك أن وجود إدارة تدقيق داخلي فعالا يسـها بشـك  أسـاسـي في تعزيز أنممة الرقابة 
الداخلية والإطار العام لادارة المخاطر المتعلقة بأنشطة البنك المختلفة و تمارس إدارة التدقيق  

 الداخلي مهامها نمن المعطيات التاليـة:

بناءا  ا واعتماده من مجلس الإدارة   Internal Audit Charterونــع ميثاق التدقيق الداخلي ف  -1.1
مهام إدارة التدقيق ومسـؤولياتها وصـلاحياتها   علح ان يتضـمن  علح توصـية لجنة التدقيق

 ومنهجية عملهاو

 في بما  البنك  أنشـطة  كافة تشـم اعداد خطة تدقيق سـنوية معتمدة من لجنة التدقيق     -1.2
 درجة حسـ  وذلك خارجية  لجهات  المسـندة والأنشـطةأنشـطة الدوائر الرقابية الأخر    ذلك

   علح أن يتا اعتمادها من لجنة التدقيق الأنشطة تلك المخاطر

  التابعة وشــركاتا  البنك  لأنشــطة  داخليةال رقابةالو  ضــبطال أنممة  مد  كفاية من  التحقق -1.3
  لح هيك  هذه الأنممة وتوثيق ذلكو  ومراجعة أي تعديلات تتا عبها والالتزام

ــبـة   -1.4 رفـد إدارة التـدقيق الـداخلي بموففين ذوي مؤهلات علميـة وخبرات عمليـة منـاسـ
وكافية لتدقيق كافة الأنشـطة والعمليات  علح ان يتضـمن ذلك توفر كوارد مؤهلا لتقييا  
ــاحبة لها وكذلك العم  علح تدوير الموففين علح  مخاطر المعلومات والتكنولوجيا المصـ

 د أعلحوانشطة البنك ك  ثلاث سنوات كح

ــخـة منهـا الح  تقوم إدارة التـدقيق الـداخلي برفع تقـاريرهـا الح رئيس لجنـة التـدقيق  -1.5 و نسـ
 المدير العام 

 ســنوياً   با  المتعلقة  والمواثيق والســياســات  المؤســســية  الحوكمة  بدلي  الالتزام مراجعة  -1.6
  المؤسسية الحوكمة للجنة منا ونسخة التدقيق لجنةل ورفعا بذلك مفص  تقرير وإعداد

ــاغطة ف  -1.7 ــال الضـ ــمولية اختبارات الاونـ ــحة وشـ ا وبما يتفق مع Stress Testingمراجعة صـ
 المنهجية المعتمده من المجلسو

 اوICAAPالتأكد من دقة الاجراءات المتبعة لعملية التقييا الداخلي لكفاية رأسمال البنك ف  -1.8
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ــيـة حول الامور تـدقيق الامور المـاليـة والاداريـة بحيـو يتا التـاكـد من ان   -1.9 المعلومـات الرئيسـ
 المالية الادارية تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيلأ المناس و

ــلطـات الرقـابيـة والمـدقق الخـارجي   -1.10 متـابعـة المخـالفـات والملاحمـات الواردة في تقـارير السـ
ــبـة لـد  الإدارة التنفيـذيـة   ــوابط المنـاسـ والتـأكـد من العمـ  علح معـالجتهـا ومن وجود الضـ

 تكرارهاو لعدم

التأكد من توفر الإجراءات اللازمة لوجود اســتلام  معالجة  والاحتفاظ بشــكاوي عملاء البنك   -1.11
ــبط والرقـابـة الـداخليـة  وعمليـات التـدقيق    ــبي  الضـ والملاحمـات المتعلقـة بـالنمـام المحـاسـ

  ورفع تقارير دورية بها

التشـريعات النافذة بهذا الخصـوص   الاحتفاظ بتقارير واوراق التدقيق  ولمدة تتفق واحكام  -1.12
ــلطات الرقابية والمدقق  بشـــك  منما ويمن وان تكون جاهزة للاطلال عليها من قب  السـ

 الخارجيو

ــيـة حول الأمور  -1.13 أكـد من أن المعلومـات الرئيسـ مراجعـة عمليـات الإبلاغ في البنـك بهـدم التـ
 وقيلأ المناس والمالية والإدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والت

ة والقوانين   -1.14 دوليـ ايير والإجراءات الـ ة والمعـ داخليـ ك الـ اســــات البنـ ــيـ ال لسـ د من الامتثـ أكـ التـ
 والتعليمات ذات العلاقةو

إجراء فحص مرة واحدة علح الأق  في الســـنة للتأكد من أن كافة التعاملات التي تملأ مع  -1.15
ــريعـات النـافـذ ــات الـداخليـة  الأطرام ذات العلاقـة مع البنـك قـد تمـلأ وفقـاً للتشـ ــيـاسـ ة والسـ

دقيق    ة التـ ك الح لجنـ اتهـا حول ذلـ ــيـ اريرهـا وتوصـ ك والإجراءات المعتمـدة  وترفع تقـ للبنـ
ــريعـات   وتقوم لجنـة التـدقيق بـاعلام البنـك المركزي فور التحقق من أي تجـاوز لأي من التشـ

 النافذة والسياسات الداخلية في هذا المجال

يتا تقييا أداء موففي دائرة  قبـ  لجنـة التـدقيق و    يتا تقييا اداء مـدير دائرة التـدقيق من -1.16
التدقيق الداخلي من قب  مدير التدقيق الداخليو وبما ينســـجا مع ســـياســـة تقييا الأداء 

 المعتمدة من المجلس
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 التدقيــق الخارجــي -2

أما المدقق الخارجي فيمث  مسـتو  يخر من الرقابة علح مد  مصـداقية البيانات المالية الصـادرة  
عن أنممة البنك المحاسـبية والمعلوماتية  وخاصـة فيما يتعلق بابداء الرأي الوانـح والصـريح في 

ــهـا للواقع الفعلي خلال فترة معينـةو يراعح مجلس الإدارة ف ي مـد  عـدالـة هـذه البيـانـات وعكسـ
تعاملا مع مكات  التدقيق الخارجي مصــلحة البنك ومهنية المكات  التي يتعام  معها ويحرص 

 التالية: علح الدوران المنتما للتدقيق وتجاربا مع المكات  التي يتعام  معها ووفقاً للمعطيات 

كلما اقتضلأ    واعتمادها من المجلس علح أن تعدل  الخارجي  سياسة للتدقيق  البنك اعداد  علح -
  يلي: تتضمن كحد أدنح ماو الحاجة لذلك

 ومكت  التدقيق ترشيح وتكلي يلية  •

 ويلية تحديد أتعا  مكت  التدقيق •

 مكت  وفرق التدقيقوالتةيير الدوري ل •

المدقق الخارجي المنصـوص عليها في الفقرة فدا من هذه المادة سـتقلالية  متطلبات ا •
 وأدنح كحد

 مهام مكت  وفريق التدقيقو •

 علاقة لجنة التدقيق بمكت  وفريق التدقيقو •

 و ن يكل  بها مكت  التدقيق أالتي يمكن   خدمات التدقيق  خارج نطاقالانافية  الخدمات   •

 مكت  التدقيق والشريك المسؤول معايير اختيار -

ة   - اقيـ ــمـ    Engagement Letterتوقيع اتفـ ك تشـ ال البنـ دقيق أعمـ ارجي لتـ مع المـدقق الخـ

 الأمور التي تقع علح عاتقا والمنسجمة مع متطلبات معايير التدقيق الدوليةو

ــخـة من تقريره وكـذلـك يجتمع مع لجنـة  - يقوم المـدقق الخـارجي بتزويـد لجنـة التـدقيق بنسـ
 سنوياًوالتدقيق دون حضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة علح الأق  
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ــخ من أي تقـارير يقـدمهـا المـدقق الخـارجي  - العمـ  علح تزويـد البنـك المركزي الأردني بنسـ
 للبنك في إطار مهمة التدقيق التي عين من اجلهاو

ــول علح موافقة لجنة التدقيق قب  الاتفاق مع المدقق الخارجي لتقديا أي خدمات  - الحصـ
ــجا وقـانون مزاولـة مهنـة تـدقيق الحســـابـات    أخر  خـارج نطـاق مهمـة التـدقيق وبمـا ينسـ

 النافذ والتعليمات الصادرة بمقتضاه وعلح أن يتا الإفصاا عن هذه الخدماتو

ابعـة او الحليفـة او  - اتهـا التـ ــركـ دقيق وشـ دوير منتما للمـدقق الخـارجي بين مكـاتـ  التـ تـ
  المرتبطة بها بأي شــك  من الاشــكال ك  ســبع ســنوات كحد أعلح وذلك من تاريخ الانتخا 
ــول علح موافقـة  وعلح أن لا يتا تةيير المـدقق الخـارجي خلال فترة التعـاقـد الا بعـد الحصـ

 البنك المركزي وبناءً علح أسبا  جوهرية 

علح الاق  من تاريخ   ثلاثة ســـنوات  لا يجوز اعادة انتخا  المكت  القديا مرة اخر  قب  مرور -
 اخر انتخا  لا بالبنك 

ثلاثين يوماً علح الاق  من تاريخ اجتمال الهيئة العامة عن   اعلام البنك المركزي الاردني قب  -
 رغبة البنك بترشيح المدقق الخارجي لانتخابا فاو إعادة انتخاباا من قب  الهيئة العامة 

 

 إدارة المخاطـــر -3

ات البنوك بحتميـة مواجهـة مخـاطر متعـددة الأنوال وأن فها وإدارة هـذه المخـاطر  ترتبط عمليـ
ــســي الجيد  لان إدارة المخاطر هي بأنواعها المختلف ــمن بناء الحكا المؤس ة وعلاجها يدخ  ن

القبول المـدروس للمخـاطر من اجـ  تحقيق العوائـد أي الموائمـة بين العوائـد من جهـة والمخـاطر 
 من جهة أخر و
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 -وفيما يلي الإطار العام لعمل إدارة المخاطر:

ك   -3.1 ــخـة ترفع إدارة المخـاطر في البنـ ة إدارة المخـاطر ونسـ تقـارير للمجلس من خلال لجنـ
ــطـة البنـك   ــمن معلومـات عن منمومـة المخـاطر الفعليـة لكـافـة أنشـ للمـدير العـام تتضـ
ة ويجوز  ــلبيـ ات السـ الجـة الانحرافـ ابعـة معـ ة  ومتـ اطر المقبولـ ة مع وثيقـة المخـ ارنـ المقـ بـ

  وحس  الحاجة من إدارة المخاطر في البنك للإدارة التنفيذية طل  تقارير خاصة

 تتولح إدارة المخاطر المسؤوليات التاليــة:  -3.2

ا في البنك قب  اعتماده  Risk Management Frame Workمراجعة اطار ادارة المخاطر ف -
 من مجلس الادارةو

وحدودا وانحة مقياساً  مخاطر تةطي كافة عمليات البنك وتضع    سياسات  /سياسةاعداد   -
ك  حس  مستواه الإداري    التأكد من أن كافة الموففينولك  نول من أنوال المخاطر   
بها تامة  ودراية  اطلال  سياسة/   علح  تعتمد  أن  وعلح  دوري   بشك   مراجعتها  مع 
 سياسات المخاطر من المجلس

فيها مخاطر الائتمان  مخاطر السوق  مخاطر السيولة    دراسة وتحلي  جميع المخاطر بما -
 ومخاطر العملياتو

و  - وقياس  لتحديد  منهجيات  وتطوير  وتقييا  أنوال تحلي   من  نول  ك   مراقبة 
  المخاطر

  والموافقات   و تعرنات البنك للمخاطر  التوصية للجنة إدارة المخاطر بسقوم المخاطر -
 ت عن سياسة إدارة المخاطرو ورفع التقارير وتسجي  حالات الاستثناءا

ومنمومة  - المخاطر  قياس  عن  بمعلومات  العليا  التنفيذية  والإدارة  المجلس  تزويد 
ف المخاطر Risk Profileالمخاطر  وثيقة  مع  بالمقارنة  البنك  انشطة  لكافة  الفعلية  ا 
 ا ومتابعة ومعالجة الانحرافات السلبية في البنكو Risk Appetiteالمقبولة ف

 بمراجعة إحصائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وبشك  منتماويقوم المجلس   -

 اعتماد الوسائ  التي تساعد في إدارة المخاطر ومنها: -
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 التقييا الذاتي للمخاطر وونع مؤشرات للمخاطرو ▪

لنول   ااعداد قاعدة بيانات تاريخيا للخسائر وتحديد مصادر تلك الخسائر وتبويبها وفق ▪
 المخاطرو

 توفير التجهيزات اللازمة والنما الآلية الملائمة لادارة المخاطر لد  البنكو  ▪

ومخاطر   -3.3 الخزينة  والمطلوبات/  الموجودات  إدارة  أو  الائتمان  لجان  مث   البنك  لجان  تقوم 
لهذه   المحددة  الصلاحيات  وفق  بمهامها  القيام  في  المخاطر  إدارة  بمساعدة  التشةي  

 اللجانو 

السنو  -3.4 التقرير  وطبيعة  تضمين  هيكلها  بخصوص  المخاطر  إدارة  عن  بمعلومات  للبنك  ي 
 عملياتها والتطورات التي طرأت عليهاو 

 توفير معلومات حول المخاطر لد  البنك لاستخدامها لأغراض الإفصاا   -3.5

 إعداد وثيقة شاملة لكافة المخاطر المقبولة للبنك واعتمادها من المجلس  -3.6

بصورة دورية والتحقق من تها  ومراجعرأسمال البنك   إعداد وثيقة التقييا الداخلي لكفاية   -3.7
وبحيو تكون شاملة وفعالة وقادرة علح تحديد جميع المخاطر التي من الممكن    تطبيقها

  وعلح أن تعتمد  أن يواجهها البنك وتأخذ بالاعتبار خطة البنك الاستراتيجية وخطة رأس المال
 من المجلس 

 إعداد خطة استمرارية العم  واعتمادها من المجلس  علح أن يتا فحصها بشك  دوري  -3.8

مع -3.9 منسجا  أنا  من  جديد  نماما  عملية/  خدمة/  فمنته/  أي  بتقديا  الشرول  وقب    التأكد 
استراتيجية البنك  وأن جميع المخاطر المترتبة عليا بما في ذلك المخاطر التشةيلية قد تا  

ا الضوابط  وأن  تملأ  تحديدها  قد  التي طرأت عليها  التعديلات  أو  والإجراءات  الجديدة  لرقابية 
  بشك  يتناس  مع حدود المخاطر المقبولة لد  البنك

إدارة المخاطر بالإنافة إلح تطوير سياسات وإجراءات عم  لإدارة كافة أنوال    استراتيجية تنفيذ   -3.10
 و المخاطر

  أنممة المعلومات الإدارية المستخدمةالتحقق من تكام  يليات قياس المخاطر مع  -

 مراقبة التزام دوائر البنك التنفيذية بالمستويات المحددة للمخاطر المقبولة -
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 (Compliance)  الامتثـــال .4

يتولح المجلس تشـكي  إدارة مسـتقلة للامتثال والعم  علح رفدها بالكوادر المدربة ومكافآتها 
وبما و مهام دائرة الامتثال  بشـــك  كام هذا بالإنـــافة إلح اعتماد ومراقبة ســـياســـة الامتثال  
بحيو تشـم  بحد ادنح ما   يتماشـح مع تعليمات البنك المركزي الأردني الصـادرة بهذا الخصـوص

 يلي :

 -الامتثال: وفيما يلي الإطار العام لعمل إدارة 

لضـمان امتثال البنك لجميع التشـريعات  ذات العلاقة والتاكد من ان    سـياسـة امتثالاعداد   -4.1
كافة  الموففين ك  علح حســـ  مســـتواه الإداري علح اطلال ودراية تامة بها وعلح ان  

 تعتمد هذه السياسة من المجلس 

ــريعـات النـافـذة واي  -4.2 ــمـان امتثـال البنـك لجميع القوانين والتشـ إعـداد منهجيـة فعـالـة لضـ
ذات علاقة وعلح الإدارة التنفيذية توثيق مهام وصــلاحيات ومســؤوليات  إرشــادات وأدلة

 إدارة الامتثال وتعميمها داخ  البنكو

ــور    -4.3 ات وجوانـ  القصـ الفـ ال والمخـ اطر عـدم الامتثـ ــمـ  تقييا مخـ ة تشـ ارير دوريـ داد تقـ إعـ
اذهـا  ة التي تا اتخـ ــحيحيـ ةإلح    هـارفعو  والاجراءات التصـ ال  لجنـ ــخ  و  الامتثـ إلح   منهـانسـ

  ير العامالمد

 اعداد  خطة سنوية للامتثال  و اعتمادها من لجنة الامتثال  -4.4

مراقبة التزام كافة المسـتويات الإدارية في البنك بكافة المتطلبات الرقابية والتشـريعات   -4.5
  النافذة  والمعايير الدولية بما فيها توصيات مجموعة العم  المالي

 التقاريـر الماليـة: .5

 تتولـح الإدارة التنفيذيـة للبنـك القيـام بمـا يلـي: 

 إعداد التقارير المالية حس  المعايير الدولية للمحاسبةو -1و5
 رفع هذه التقارير إلح أعضاء مجلس الإدارة في ك  اجتمال من اجتماعاتا الدورية و -2و5
 نشر بياناتا المالية ك  ثلاثة أشهرو -3و5
 الية وتقارير الأعمال الكاملة إلح المساهمين سنوياًوإرسال التقارير الم -4و5
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 السلـوك المهنـي: .6

علح ك  موف  في البنك اســتنادا لميثاق الســوك المهني تجن  اي حالات قد ينشــاء   -6.1
 عنها تعارض مصالح 

  -يج  علح ك  عضو من اعضاء مجلس الادارة الالتزام بما يلـــي : -6.2

o  وجديةوالقيام بواجباتا بك  أمانة وصدق 

o  ًالقيام باعمالا بشـفافية تجنباً لأي تعارض في المصـالح سـواء أكان ذلك التعارض واقعا
ا او يؤثر علح  امـ ا ومهـ الـ ك ان يؤثر علح اعمـ ان من شــــأن ذلـ ا او اذا كـ او يمكن إدراكـ

 حكماو

o الالتزام بأحكام القوانين والانممة والتعليمات والتوجيهات النافمة لاعمال البنكو 

o ــو بحكا عملـا وعـدم   الحفـاظ علح انـات التي يطلع عليهـا العضـ ــريـة المعلومـات والبيـ سـ
اسـتعمال مث  تلك المعلومات لتحقيق أي مصـلحة شـخصـية لا سـواء أكان ذلك بشـك   

 مباشر او غير مباشرو

o    ــائـ  الاعلام الا اذا كـان مخولًا بـذلـك من قبـ ــحـافـة او وسـ ــدار أي بيـانـات الح الصـ عـدم إصـ
 مجلس الادارةو

o :إعلام المجلس فوراً عند حصول أي مما يلــي- 

أي تةييرات تحص  علح عدد اسها بنك الاردن المملوكة من قب  العضو او التي تقع   •
 تحلأ تصرفاو 

              أي عضويا لا في مجلس إدارة أي شركة مساهمة عامة وأي تةييرات تحص  عليها •
اتخاذ الاجرا التعارض يج   ءات المناسبة للافصاا عن ذلك  ف وفي حال نشوء مث  ذلك 

 التعارض فوراً لمجلس الادارة وعدم مشاركة العضو عند بحو هذه المسألةاو 

o  اً لقرار مجلس الفـ ا مخـ ان رأيـ القرارات الصــــادرة عن مجلس الادارة حتح وان كـ د بـ التقيـ
 المتبعةالإدارة الصادر وفقاً للأصول 
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 المساهميـن(:المحـور الخامس )العلاقة مع سادساً : 
التواص  مع مساهمي  سوم يعم  مجلس الإدارة علح إستخدام أكثر الطرق فاعلية وكفاءة في 
البنك وسوم يبذل قصار  جهده في التعرم علح القضايا التي تها المساهمين وتحمي مصالحها  

كما وسيعم  مجلس الإدارة وبشك  منتما علح دراسة وتقييا وتحلي     السائد نمن الإطار القانوني  
القضايا الإقتصادية والسياسية والإجتماعية والقانونية التي يمكن أن تؤثر علح أعمال البنك ومصالح  

 مساهميا مستعينا ً بخبرات ومشورات مختصينو 

المؤسسية حيو    وكمةح كذلك سيعم  مجلس الإدارة علح تعزيز وتطوير مفهوم الشفافية في ال
يتا رفض   البنك ولن  الحق في طل  معلومات عن  سيكون لأي مساها وبعد إعطاء مهلة كافية 
يجوز   لا  سرية  معلومات  كش   يستدعي  أو  للضرر  البنك  مصالح  يعرض  ما  هناك  يكن  مالا  الطل  

 كشفها حس  القوانين والتشريعات النافذةو 

نوني لك  مساها الحقوق المتصلة بالسها وتحديداً  إنافة إلح ذلك سوم يثبلأ وبشك  أصولي وقا
التي يتقرر توزيعها وحق حضور إجتماعات الهيئة العامة   الحق في الحصول علح نصي  من الأرباا 
للمساهمين والإشتراك في مداولاتها والتصويلأ علح قراراتها وإنتخا  أعضاء مجلس الإدارة ومدقق  

 ي الأسها ونق  ملكيتها نمن الضوابط القانونية المرعيةو الحسابات وتوزيع الأرباا وحق التصرم ف

 وعليا وتعزيزاً لهذه العلاقة نؤكد علح ما يلي: 

ــةـار   -1 ــة صـ ــاهمين وخـاصـ ــجيع المسـ ــبـة لتشـ ــائـ  المنـاسـ يعمـ  مجلس الإدارة بكـافـة الوسـ
المسـاهمين علح حضـور الاجتمال السـنوي للهيئة العامة والتصـويلأ إما بشـك  شـخصـي أو 

 حالة غيابهاوتوكي  شخصي في 

 تزويد المساهمين بما يلــي: -2

 نسخة من التقرير السنوي علح عناوينها البريديةو -       
 دعوة اجتمال الهيئة العامة وجدول أعمالهاو -       
 جميع المعلومات والمواد الإعلامية الموجهة للمساهمين بشك  عامو -        
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التدقيق والترشيحات والمكافآت والمخاطر وأي لجان يحرص المجلس علح أن يحضر رؤساء لجان   -3

 أخر  منبثقة عن المجلس الاجتمال السنوي للهيئة العامةو 

حضور ممثلين عن المدققين الخارجيين الاجتمال السنوي للهيئة العامة ليجيبوا علح الأسئلة   -4
 المتعلقة بالتدقيق وتقرير المدققين 

 ل السنوي للهيئة العامةو التصويلأ علح ك  مونول يثار خلال الاجتما -5

انتخا  المرشحين لعضوية مجلس الادارة من لجنة الترشيحات والمكافآت ممن تتوفر فيها   -6
 المؤهلات والشروط عند انتهاء مدة المجلس خلال الاجتمال السنوي للهيئة العامةو

 الأتعا و انتخا  المدقق الخارجي وتحديد أتعابا أو تفويض مجلس الإدارة بتحديد  -7

توثيق كافة وقائع الجلسات والتقارير حول مجريات الأمور خلال اجتمال الهيئة العامة السنوي   -8
بما في ذلك نتائه التصويلأ والأسئلة المطروحة من قب  المساهمين وإجابات الجهاز الإداري  

 عليهاو 

 أحقية ك  مساها الاطلال علح سج  المساهمين فيما يتعلق بمساهمتاو  -9

 رباا بعدالة علح المساهمين وبما يتناس  مع عدد الأسها التي يملكها ك  منهاو  توزيع الأ -10

حول  -11 المساهمين  لاطلال  تقرير  إعداد  يتا  العامة   للهيئة  السنوي  الاجتمال  انتهاء  بعد 
قام  التي  والاسئلة  التصويلأ  نتائه  ذلك  في  بما  والنتائه   خلالا  تملأ  التي  الملاحمات 

 دارة التنفيذية عليهاو المساهمين بطرحها وردود الا
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 المحـور السادس )الشفافيـة والإفصـاح(:سابعاً : 
ــتقامة وأمانة    وكمةتنطوي الح ــ  بالنزاهة والتعام  باسـ ــية لبنك الأردن علح أبعاد تتصـ ــسـ المؤسـ

ــفـافيـة   ــوعيـة  والمســـاءلـة عن القرارات التي اتخـذتهـا الجهـات ذات العلاقـة في البنـك والشـ ومونـ
 والإفصاا والانفتاا علح المجتمعو

مؤسـسـية الجيدة لبنك  ال  وكمةوحول الشـفافية والإفصـاا والانفتاا فانها من العناصـر الهامة في الح
 الأردنو

ــبـة   والبنـك مُعنح بـالإفصـــاا العـام عن كـافـة المعلومـات الموثوقـا التي تقـدم في أوقـاتهـا المنـاسـ
ــتخـدمي هـذه المعلومـات علح إجراء تقييا دقيق للموق  المـالي للبنـك وإنجـازاتـا   لمســـاعـدة مسـ

يعطح الشـفافية المطلوبة التي  وأنشـطتا ومخاطره وادارة هذه المخاطر خاصـة وأن الإفصـاا وحده 
ة التي يتا تقـديمهـا في  ة والكميـ ة النوعيـ احيـ ة والاكتمـال من النـ دقـ تتوفر في المعلومـات من الـ

 أوقاتها المناسبةو

 

ــاا هي تقييا مقدرة البنك علح تحقيق الأهدام الإستراتيجية   ـــ ــن الإفصـ ــة مـ ـــ الةايـ
 .اتا النقديةوالوقوم علح الونع المالي ونتائه أعمال البنك وتدفق

 

 نطـــاق الإفصـــاح يتمثل بما يلي على سبيل المثال لا الحصر:
 اوIFRSالمعايير الدولية للتقارير المالية ف -

 -التشريعات والقوانين المحلية وهي:  -

 قانون الشركاتو •

 قانون هيئة الأوراق الماليةو •

 قانون البنوك وتعليمات البنك المركزي بهذا الخصوصو •

 نريبة الدخ وقانون  •
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 الإطار العام للشفافية والإفصاح 
 

ك   -1 ــاا وفقـاً لتعليمـات البنـ الإفصــ ة بـ ذيـ ام الإدارة التنفيـ أكـد من قيـ التـ يقوم مجلس الإدارة بـ
علاوة علح ذلك  أن تكون    النافذ المركزي الأردني السـارية والصـادرة بمقتضـح قانون البنوك  

ة للإبلاغ المـالي  دوليـ التةييرات التي تطرأ علح الممـارســـات الـ ة بـ ذيـة علح درايـ الإدارة التنفيـ
ــات الماليةو  ونطا ــسـ ــفافية المطلو  من المؤسـ وتقوم الإدارة التنفيذية برفع تقارير  ق الشـ

حول التطورات إلح المجلس بالإنـافة إلح تقديا التوصـيات حول سـب  تعزيز ممارسـات البنك  
 في مجال الإبلاغ بشك  يزيد عن متطلبات البنك المركزي الأردني بهذا الخصوصو

ــرام من مجلس الإدارة بتوفير معلومـات ذات نوعيـة جيـدة حول  تقوم الإدارة   -2 التنفيـذيـة بـاشـ
نشـاطاتا لك  من البنك المركزي والمسـاهمين  المودعين  البنوك الأخر   والجمهور بشـك  
عام  مع التركيز علح القضـــايا التي تثير قلق المســـاهمينو وعلح أن يفصـــح البنك عن جميع 

 للجميعو هذه المعلومات بشك  دوري ومتاا

أن يقوم مجلس الإدارة في تقريره السـنوي بالتأكيد عن مسـؤوليتا تجاه دقة وكفاية البيانات   -3
 المالية للبنك والمعلومات الواردة في تقريره السنويو

ــال مع البنك   -4 ــحا يقوم مجلس الإدارة بالمحـافمة علح خطوط اتصـ ــالح   المركزي  أصـ المصـ
ــاهمين  اجتمـاعـات الهيئـة العـامـة  ا ــكـ  عـام وتكون هـذه  المسـ لبنوك الأخر   والجمهور بشـ

 -يلي: الخطوط من خلال ما 

توفير معلومات شاملة ومونوعية ومحدثة عن البنك وونعا المالي وأداؤه وأنشطتا   -
المستثمرين يشةلها كادر مؤه  وقادر علح تقديا مث  هذه  من خلال وحدة علاقات 

 المعلومات

 د نهاية السنة الماليةوالتقرير السنوي والذي يتا إصداره بع -

تقارير ربعية تحتوي علح معلومات مالية ربع ســنوية بالإنــافة إلح تقرير المجلس حول   -
 استثمارات لد  البنك وونعا المالي خلال السنةو

  للهيئة العامة الاجتماعات الدورية -
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المتخصصين  تقديا ملخص دوري للمساهمين  والمحللين في السوق المالي والصحفيين   -
في القطال المالي من قب  الإدارة التنفيذية  وبشـك  خاص رئيس مجلس الادارة او المدير 

 اوCFOالعام اوالمدير المالي ف

توفير المعلومات الواردة في التقرير السـنوي للبنك أو تقاريره الربعية  أو في المحانـرات  -
ــتثمرين وعلح التي تقـدمهـا الإدارة التنفيـذيـة  وذلـك من خلال وفيفـة وحـ دة علاقـات المسـ

 الموقع الإلكتروني للبنك بشك  محدث وباللةتين العربية والإنجليزيةو

ــجيعها علح  -5 ــاهمين وتشـ ــيح حقوق المسـ ــيص جزء من الموقع الالكتروني للبنك لتونـ تخصـ
الحضـور والتصـويلأ في اجتماعات الهيئة العامة وكذلك نشـر المسـتندات المعنية بالاجتماعات 

 لنص الكام  للدعوة ومحانر الاجتماعاتومن نمنها ا

مراعاة الإدارة التنفيذية وباشرام مجلس الإدارة تضمين التقرير السنوي للبنك وتقاريره الربعية   -6
" Management Discussion and Analysisا "MD&Aإفصاحاً من الإدارة التنفيذية للبنك يسمح ف

ية والمستقبلية والونع المالي للبنك بما بحيو يسمح للمستثمرين بفها نتائه العمليات الحال
في ذلك الأثر المحتم  للاتجاهات المعروفة والحوادث وحالات عدم التأكدو ويتعهد مجلس الإدارة  
ومتوازنة   وعادلة  وكاملة  معتمدة  الإفصاا  هذا  في  الواردة  الشروحات  جميع  بأن  بالالتزام 

 نكو ومفهومة وتستند إلح البيانات المالية المنشورة للب

يتضمن التقرير السنوي الذي يعده البنك وكجزء من الالتزام بالشفافية والإفصاا الكام  وعلح   -7
 وجا الخصوص ما يلي:

 المعلومات التي تها اصحا  المصالح من حيو مد  التزام البنك في تطبيق ماجاء بالدلي و •

ــم • ــتا في رأسـ ــو مجلس إدارة: مؤهلاتا وخبراتا  مقدار حصـ ال البنك   معلومات عن ك  عضـ
اريخ تعيينـا في المجلس وأي  ــويتـا في لجـان المجلس و تـ ــتقلًا أم لا  عضـ فيمـا إذا كـان مسـ
عضـويات في مجالس إدارة أخر  و المكافآت و الروات  التي حصـ  عليها من البنك و القروض 

إقرار من العضـــو بأنا لا يحصـــ  علح أية منافع من خلال عملا في  البنك معالممنوحة من  
لا يفصـح عنها سـواء كانلأ تلك المنافع مادية او عينيا وسـوء كانلأ لا شـخصـياً او لاي البنك و

 من ذوي العلاقة با وذلك عن السنة المنصرمةو
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ــها لتلك  • ــلاحيات قام المجلس بتفويضـ ــؤوليـات لجـان المجلس  وأي صـ ملخص لمهـام ومسـ
 اللجانو

ــور كــ    • وعــدد مرات حضـ المجلس  ولجــان  المجلس  اجتمــال  ــو في هــذه  عــدد مرات  عضـ
 الاجتماعاتو

ملخص عن سـياسـة منح المكافآت لد  البنك مع الافصـاا عن كافة اشـكال مكافآت اعضـاء  •
ــكالها التي منحلأ للادارة التنفيذية العليا ك   المجلس ك  علح حده والمكافآت بكافة اشـ

 علح حدهو

التي طرأت معلومات عن دائرة ادارة المخاطر تشم  هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات   •
 عليهاو

 اسماء ك  من اعضاء المجلس والادارة التنفيذية العليا المستقيلين خلال العامو •

ا او أكثر من رأسـمال البنك مع تحديد المسـتفيد  %1اسـماء المسـاهمين الذين يملكون نسـبة ف -8
كان  ا لهذه المســاهمات او أي جزء منها  وتونــيح ان  Ultimate Beneficial Ownersالنهائي ف  

 اي من هذه المساهمات مرهونة كلياً او جزئياًو

 ملخص للهيك  التنميمي للبنكو -9

 شهادة المجلس بكفاية أنممة الرقابة الداخليةو -10

 علح المجلس التأكد من نشر المعلومات المالية وغير المالية التي تها اصحا  المصالح  -11

ــنوي للبنـك وتقـاريره -12 ــمين التقرير السـ أكـد من تضـ الربعيـة  افصـــاحـات تتيح    علح المجلس التـ
 للمساهمين الحاليين او المحتملين الاطلال علح نتائه العمليات والونع المالي للبنك

ــاهمي البنـك الـذين   -13 ــها المرهونـة من قبـ  مسـ علح البنـك تزويـد البنـك المركزي بعـدد الاسـ
 % او أكثر من رأسمال البنك والجهة المرتهن لها هذه الأسها1يمتلكون 

ك تز -14 ان  علح البنـ أعضــــاء المجلس واللجـ ة بـ ات المتعلقـ المعلومـ ك المركزي الاردني بـ د البنـ ويـ
التعليمـات   ة بـ اذج المرفقـ ة وفق النمـ ذيـ ا التنفيـ ا واعضــــاء ادارتـ د حـدوث اي  المنبثقـة عنـ عنـ

 تعدي 

بـأعضـــاء مجـالس الادارات او علح البنـك تزويـد البنـك المركزي الاردني بـالمعلومـات المتعلقـة   -15
ابعـة داخـ  المملكـة وخـارجهـا وفق  ــركـاتـا التـ ا لشـ ذيـة العليـ ات المـديرين والإدارات التنفيـ هيئـ

 عند حدوث اي تعدي النماذج المرفقة بالتعليمات 
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 ثامناً :  المحور السابع )مراجعة وتطوير الدليل(

ــيتا مراجعـة وتطوير د ــريعـات    وكمـةليـ  الحسـ ــيـة بمـا يتوافق مع القوانين والتشـ ــسـ المؤسـ
 والأنممة والتعليمات النافمة لأعمال البنك وحس  الأسس التاليــة:

 تتا مراجعة وتعدي  الدلي  سنوياً بما يتناس  وطبيعة العم و - 1-7.1
جديده من مواكبة المتةيرات والمســتجدات بهذا الخصــوص فحضــور الندوات والمؤتمرات  تعليمات   1-7.2

 السلطات الرقابيةوووالخاو
 ملاحمات وتوصيات نتائه تقييا وتطبيق الدلي و 1-7.3
ورود ملاحمات أو اقتراحات من قب  المســاهمين  العملاء  أعضــاء مجلس الإدارة  الإدارة التنفيذية   1-7.4

 العلياووو الخو

 

 


